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І. ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА

Програма вивчення навчальної дисципліни «Методологія наукових досліджень» складена відповідно до освітньо-професійної програми підготовки здобувачів другого (магістерського) рівня вищої освіти освітньо-професійної програми «Управління в системі соціального забезпечення» галузі знань І «Охорона здоров’я та соціальне забезпечення» спеціальності І10 «Соціальна робота і консультування»   денної та заочної форм навчання І курсу навчання.
Опис дисципліни. Навчальна дисципліна «Методологія наукових досліджень» знайомить здобувачів з основними напрямами наукових досліджень у соціальній сфері, а також практичними основами науково-дослідницької роботи, зокрема практикою написання кваліфікаційної роботи (магістерської), що дасть можливість сформувати у них здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у галузі соціального забезпечення або у процесі навчання, що передбачає проведення досліджень та/або здійснення інновацій і характеризується невизначеністю умов та вимог.

Програма навчальної дисципліни складається з таких змістових модулів:
Змістовий модуль 1. Теоретичні та практичні основи наукового дослідження. 
Змістовий модуль 2. Оформлення результатів наукового дослідження.

Після завершення вивчення дисципліни «Методологія наукових досліджень» здобувачі зможуть:
ПР01. Використовувати сучасні теорії, методологію і методи соціальних та інших наук стосовно до завдань фундаментальних та прикладних досліджень у сфері соціального захисту. 
ПР02. Критично оцінювати результати наукових досліджень і різні джерела знань щодо соціального забезпечення, формулювати висновки та рекомендації щодо його впровадження. 
ПР06. Самостійно й автономно знаходити інформацію, необхідну для розвитку професійних навичок та якостей. 
ПР11. Планувати і проводити наукові дослідження в системі соціального захисту населення та висвітлювати їх результати. 
ПР14. Демонструвати ініціативу, самостійність, оригінальність, генерувати нові ідеї для розв’язання завдань професійної діяльності. 

На вивчення навчальної дисципліни відводиться: для денної форми навчання 150 год. / 5 кредитів; для заочної форми навчання 150 годин / 5 кредитів ECTS. Форма підсумкового контролю успішності навчання: залік.


II. ТЕМАТИКА ЗМІСТОВНИХ МОДУЛІВ ТА МЕТОДИЧНІ ВКАЗІВКИ ДО ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ

Змістовий модуль 1
ТЕОРЕТИЧНІ ТА ПРАКТИЧНІ ОСНОВИ НАУКОВОГО ДОСЛІДЖЕННЯ

[bookmark: _Hlk207469652]Тема 1. Наукові дослідження в соціальній сфері
1. Місце досліджень соціальної сфери в загальній системі наукового знання.
2. Актуальні напрями досліджень проблематики соціального забезпечення.
3. Поєднання теоретичних і практичних аспектів соціального забезпечення в наукових розвідках сучасності.  
4. Фундаментальні наукові дослідження на сучасному етапі соціально-економічного розвитку України. 
5. Прикладні наукові дослідження соціального характеру на сучасному етапі розвитку соціальної сфери.

Література:
1. [bookmark: _Hlk114486471]Добрянська Н. В. Наукова діяльність: методологія і методика процесу : навч. посіб. Київ: Юрінком Інтер, 2025. 84 с.
2. Сейко Н., Андрійчук Н. Якісні та кількісні методи дослідження в курсі «методологія наукових досліджень» для майбутніх соціальних працівників. Нові технології навчання: зб. наук. пр. ДНУ «Інститут модернізації змісту освіти». Київ, 2020. Вип. 94. С. 299-305.
3. Семигіна Т. Критична парадигма досліджень у сучасній соціальній роботі. У: Scholarly disputes in philosophy, sociology, political science, and history amidst globalization and digitalization : conference proceedings (pp. 96-99). 2021 р. Riga: Baltija Publishing. URL: https://bit.ly/3L5pFTH
4. [bookmark: _Hlk207297595][bookmark: _Hlk207024448]Семигіна Т. Сприяючи змінам: дослідження в соціальній роботі. Таллінн: Teadmus. 2025. 436 c.
5. Семигіна Т. Сприяючи змінам: дослідження в соціальній роботі. Таллінн: Teadmus. 2025. 436 c.
	
Методичні вказівки
Розглядаючи місце досліджень соціальної сфери в загальній системі наукового знання, слід з’ясувати об’єкт і предмет цього дослідження, а також структуру соціальної сфери. До складу соціальної сфери належать елементи, що забезпечують її відтворення, функціонування та розвиток:
– суб’єкти соціальної сфери – особа, група осіб, організація, населення і т. ін., яким належить активна роль у конкретному процесі;
– інституції, що здійснюють управління соціальною сферою;
– соціальні зв’язки й відносини між суб’єктами, підсистемами та органами управління;
– потреби, що лежать в основі цих відносин.
 Згідно документа Міжнародної асоціації шкіл соціальної роботи щодо досліджень у соціальній роботі, метою досліджень у соціальній сфері є розвиток знань задля підтримки місії та цілей соціальної роботи як академічної дисципліни та професії. Дослідження у соціальній роботі здійснюються, зокрема, задля того, щоб допомогти зрозуміти індивідуальні, міжособистісні та ширші соціальні й структурні проблем, а також їх наслідки: 
1) оцінка потреб та ресурсів людей у їхніх середовищах та мінливих контекстах їхнього життя; 
2) забезпечення інформацією для розробки, впровадження та оцінювання політики, програм та послуг, особливо для маргіналізованих та уразливих груп населення; 
3) покращення соціального добробуту та розвиток прав людини, соціальної, економічної та екологічної справедливості.
Важливо, щоб практика соціальної роботи отримувала дослідницьку інформацію. Не менш важливо, щоб уроки з практики були включені в дослідження та навчальні заходи. Дослідження у соціальній роботі підтримують як етичні стандарти науки, так і практики соціальної роботи; вони спрямовані на сприяння соціальній справедливості, добробуту особистості та громади, гідності людини як основних цінностей, що лежать в основі прав людини та соціальної відповідальності.
Соціальні дослідження використовують різноманітні методологію та методи, визнають множинність, різноманітність, багатовісні реалії/істини та різні способи дослідження та пізнання. Важливе значення для досліджень у соціальній роботі має критичний аналіз різних концептів, у яких відбувається дослідження, використання різних гносеологічних підходів, опертя на якісні, кількісні та змішані методи. Ґрунтуючись на мультиметодному, порівняльному, міждисциплінарному й міжнародному підходах, дослідження соціальної роботи продукують важливі та інноваційні знання. 
Виходячи з мети, основними науковими  завданнями є: розробка методик ефективного аналізу стану соціального середовища, розробка новітніх технологій у галузі соціальної допомоги і забезпечення, проектування та прогнозування розвитку управлінських та організаційних структур соціальної сфери. 
Розглядаючи друге питання, слід зазначити, що дослідження соціальної сфери мають міждисциплінарний характер, адже охоплюють різні напрями соціально-економічних суспільних відносин. Відповідно, значна частина дослідників  дотримується мультиметодних (багатометодних, змішаних) підходів або так званих інтегрованих дослідницьких дизайнів, обираючи аспекти різних підходів, які найкраще відповідають їхнім цілям, комбінують кількісні (статистичні) та якісні (нестатистичні) методи, відкидаючи теоретичні дискусії про позитивізм та соціальний конструктивізм. Такий підхід породжує етичні дилеми, зумовлені відмінностями у ролях дослідників за різних парадигм, неоднаковим ступенем залучення учасників дослідження до нього.
У ХХІ ст. у соціальній сфері сформувався цілий спектр підходів до досліджень – для деяких важливі статистично значущі дані, а для інших – ні. Сучасні дослідження у соціальній сфері потребують критичного усвідомлення, ретельного обмірковування інформації та здатності розглядати ситуації з нових точок зору, зважати на різні контексти задля обстоювання ідей соціальної справедливості. Навіть тим, хто дотримується позитивістських стратегій дослідження, з появою пакетів програмного забезпечення для комп’ютерів стало важливіше розуміти логіку, що стоїть за математикою, та теоретичні перспективи, що стоять за певними даними, аніж вміти здійснювати певні розрахунки. Наразі у соціальній сфері часто впроваджують такі нові інтервенції, для яких не існує стандартизованих, валідизованих інструментів вимірювання, які проходять апробацію на малих групах, для яких неможливо підібрати контрольну групу, тощо. А відтак дедалі більшої ваги набирають непозитивістські стратегії дослідження, що цілком корелюється із сучасною людиноцентричною філософією фаху, увагою до власних інтерпретацій ситуації учасниками дослідження та визнанні авторитету кожної людини.
Подальший розвиток соціальної сфери є необхідною умовою для підвищення якості життя населення. Отже доцільно в подальшому приділяти значну увагу питанням системного підходу до формування соціальної сфери з метою більш ефективного її функціонування.
При розгляді третього питання слід акцентувати увагу на тому, що дослідження в соціальній сфері здійснюються для того, щоб допомогти зрозуміти індивідуальні, міжособистісні та ширші соціальні й структурні проблеми в суспільстві, а також їхні наслідки. Вони передбачають оцінювання потреб та ресурсів людей у їхніх середовищах та мінливих контекстах їхнього життя, забезпечення інформацією для розробки та впровадження політики, програм та послуг, особливо для маргіналізованих та вразливих груп населення, прогнозування наслідків соціального втручання, оцінювання ефективності різних форм соціальної допомоги, пошук інноваційних методів і прийомів надання соціальної підтримки та ін. У зв’язку з цим готовність соціальних працівників до науково-дослідницької діяльності (НДД) є визначальною складовою їхнього професіоналізму, про що зазначається в Етичному кодексі та кваліфікаційних вимогах до фахівців соціальної роботи. 
Соціальна робота як галузь знання досліджує конкретні проблеми соціального функціонування особи, групи, соціальної інституції, спільноти тощо; вона вивчає провідні принципи, закономірності, інтереси й мотиви осіб та груп у соціумі, спираючись на методологічні та теоретичні здобутки інших соціальних і гуманітарних наук. 
Зважаючи на багатогранність соціальної сфери, фундаментальні та прикладні наукові дослідження у сфері соціального забезпечення на сучасному етапі соціально-економічного розвитку України концентруються на таких напрямах:
1. Теорія і методологія соціального забезпечення.
2. Практика соціального забезпечення.
3. Менеджмент соціального забезпечення.
1. Теорія і методологія соціального забезпечення: 
1) філософія і етика соціального забезпечення; 
2) категоріальний апарат соціального забезпечення; 
3) розвиток теорії соціального забезпечення; 
4) моделі практики соціального забезпечення; 
5) методи і етика досліджень у соціальному забезпеченні.
2. Практика соціального забезпечення: 
1) соціальне забезпечення та соціальні послуги представникам соціально вразливих груп, груп ризику та іншим суб’єктам, які перебувають в стані кризи, зазнають маргіналізації та соціального виключення; 
2) екстрена допомога в екстремальних ситуаціях; 
3) соціальне забезпечення в системі соціалізації особистості; 
4) розвиток спільнот і територіальних громад, підтримка партнерства у територіальній громаді; 
5) профілактика негативних соціальних явищ; 
6) упровадження практики здоров’я збереження; 
7) протидія дискримінації, стигматизації та виключенню за будь-якими ознаками.
3. Менеджмент соціального забезпечення: 
1) управління інституціями соціальної сфери; 
2) особливості діяльності соціального менеджера;
2) забезпечення якості послуг у соціальному забезпеченні; 
3) забезпечення функціонування професійно-етичних норм соціального забезпечення; 
4) запобігання професійним деформаціям у соціальній роботі; 
5) організація та оптимізація волонтерської діяльності.
Різноплановий характер діяльності соціальних працівників висуває низку вимог до їхньої професійної компетентності, творчих здібностей, досвіду науково-дослідницької роботи. Головною метою сучасної освіти стає підготовка фахівців, які, по-перше, мають інтегровані знання в сфері соціального забезпечення, що дає можливість вивчати і вирішувати комплексні проблеми людей і суспільства; по-друге, володіють логікою досліджень, методами прогнозування, проектування соціальних процесів і здатні виробляти власні моделі діяльності; по-третє, вміють вибирати і застосовувати адекватні технології в процесі надання соціальної допомоги. Готовність до науково-дослідницької роботи є необхідною складовою професіоналізму сучасних фахівців, особливо соціальних менеджерів.

Питання для самоконтролю знань
1. Яке місце займають дослідження у соціальній сфері у загальній системі наукового знання.
2. Назвіть актуальні напрями досліджень проблематики соціального забезпечення.
3. Як поєднуються теоретичні і практичні аспекти соціального забезпечення в наукових розвідках сучасності.  
4. Назвіть актуальні напрями фундаментальних наукових досліджень на нинішньому етапі соціально-економічного розвитку України. 
5. Назвіть актуальні напрями прикладних наукових досліджень соціального характеру на сучасному етапі розвитку соціальної сфери.

Тема 2. Методологія і методи наукових досліджень
1. Загальна характеристика методологічного апарату наукових досліджень. 
2. Методи наукового дослідження. 
3. Теоретичні методи та їх роль у науковому пізнанні. 
4. Характеристика емпіричних методів дослідження.
[bookmark: _Hlk207460174]5. Специфіка загальних методів наукового пізнання.
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Методичні вказівки
[bookmark: _Hlk207460318]Сума окремих методів, які застосовуються для проведення наукових досліджень у межах тієї чи іншої науки, становить її методологію (гр. methodos – спосіб, метод і logos – наука, знання) – вчення про правила мислення при створенні теорії науки. Це поняття може мати два значення. По-перше, як вже сказано, методологія – це сукупність пізнавальних засобів, методів, прийомів, що застосовуються в певній науці, а по-друге – це галузь знань, що вивчає засоби, передумови і принципи організації пізнавальної і практично-перетворювальної діяльності людини. Таким чином, можна дати найбільш загальне визначення: методологія – філософське вчення про методи пізнання і перетворення дійсності, використання принципів світогляду в процесі пізнання і практиці.
Розвиток методології – один із шляхів розвитку науки в цілому. Традиційно проблеми методології розроблялися в межах філософії, але у зв’язку з диференціацією сучасного наукового пізнання, ускладненням понятійного апарату, підсиленням теоретизації наукового мислення, удосконаленням пізнавальних засобів і методів диференціюється і сфера методології. Методологія, заснована на законах окремих наук, особливостях пізнання окремих явищ, обумовлена і пов’язана з принципами конкретних наук, з окремими методами досліджень, становить окрему методологію. Під загальною методологією розуміють сукупність правил визначення понять, виводу одних знань з інших, методів, прийомів, операцій наукового дослідження у всіх сферах науки і на всіх етапах дослідження.
Нині методологія може існувати і як окрема наукова дисципліна. Серед проблем, які вона вивчає, опис і аналіз етапів наукового дослідження, аналіз мови науки, виявлення сфери застосування окремих процедур і методів, аналіз дослідницьких принципів, підходів і концепцій, обґрунтованість отриманих за їхньою допомогою результатів тощо. У цьому випадку методологія розробляє власні і використовує вже наявні методи наукових досліджень, які й становлять її методологію. 
Соціальна робота утворилася на базі соціології, психології та педагогіки, а отже, використовує методи і засоби означених галузей. Вона вивчає характер взаємодії внутрішніх можливостей індивіда або групи осіб та засобів, які мають забезпечити реалізацію цих можливостей у різноманітних соціальних ситуаціях. Власні розділи наукового забезпечення соціального забезпечення:
а) методологія дослідження проблем соціального забезпечення;
б) теоретичні основи проведення прикладних досліджень в соціальній сфері;
в) міждисциплінарні дослідження, спрямовані на наукове забезпечення соціального забезпечення.
Методологія виконує такі функції:
· визначає способи здобуття наукових знань, які відображають динамічні процеси та явища;
· направляє, передбачає особливий шлях, на якому досягається певна науково-дослідницька мета;
· забезпечує всебічність отримання інформації щодо процесу чи явища, що вивчається;
· допомагає введенню нової інформації до фонду теорії науки;
· забезпечує уточнення, збагачення, систематизацію термінів і понять у науці;
· створює систему наукової інформації, яка базується на об’єктивних фактах, і логіко-аналітичний інструмент наукового пізнання.
Ці ознаки поняття «методологія», що визначають її функції в науці, дають змогу зробити такий висновок: методологія – це концептуальний виклад мети, змісту, методів дослідження, які забезпечують отримання максимально об’єктивної, точної, систематизованої інформації про процеси та явища.
Методологія – вчення про систему наукових принципів, форм і способів дослідницької діяльності — має чотирирівневу структуру. Нині розрізняють фундаментальні, загальнонаукові принципи, що становлять власне методологію, конкретно наукові принципи, що лежать в основі теорії тієї чи іншої дисципліни або наукової галузі, і систему конкретних методів і технік, що застосовуються для вирішення спеціальних дослідницьких завдань.
У другому питанні слід розглянути набір методів, котрі використовуються у процесі наукового дослідження. Зокрема, розрізняють методи теоретичних та емпіричних досліджень. Такий розподіл методів завжди умовний, оскільки з розвитком пізнання один науковий метод може переходити з однієї категорії в іншу.
Методи наукового пізнання поділяють на загальні й спеціальні. Більшість проблем конкретних наук і навіть окремі етапи їх дослідження потребують застосування спеціальних методів вирішення. Вони мають специфічний характер і вивчаються, розробляються та вдосконалюються в конкретних, спеціальних науках. Вони ніколи не бувають довільними, оскільки визначаються характером досліджуваного об’єкта. Загальні методи наукового пізнання, на відміну від спеціальних, використовуються в дослідницькому процесі в різноманітних науках.
Методи дослідження класифікуються деякими методологами за різними ознаками: 
· за рівнем пізнання – емпіричні й теоретичні; 
· за точністю припущень – детерміністичні й стохастичні, або ймовірнісно-статистичні; 
· за функціями, які вони здійснюють у пізнанні – методи систематизації, пояснення й прогнозування; 
· від конкретної області дослідження від конкретної області дослідження фізичні, біологічні, соціальні, технічні й т.п. 
З ширшого погляду методи дослідження поділяють на загальнонаукові (тобто вони можуть бути методами й емпіричного, і теоретичного дослідження) і спеціальні, що застосовуються в конкретній галузі науки. У будь-якому дослідженні звичайно ж суміщаються і загальнонаукові, і спеціальні методи дослідження. Загальнонаукові методи дослідження поділяють на три великі групи: 
· методи емпіричного дослідження (спостереження, порівняння, вимір, експеримент, моніторинг); 
· методи теоретичного дослідження (сходження від абстрактного до конкретного, ідеалізація, уявний експеримент, формалізація, аксіоматичний метод або дедуктивно-аксіоматичний); 
· загальні методи, використовувані як на емпіричному, так і на теоретичному рівні дослідження (абстрагування й конкретизація, аналіз, синтез, індукція, дедукція, абдукція, моделювання, аналогія, історичний і логічний методи, метод графів). 
Крім вищезгаданих загальнонаукових методів дослідження в методології деяких наук виділяються й спеціальні методи. До них належать: морфологічний аналіз, синектика, метод Монте-Карло, метод найменших квадратів, тестування, моніторинг і т.д. Не варто до методів дослідження відносити вивчення (літератури, досвіду, документації й т.д.) – це методологічна помилка. Вивчення може бути лише етапом дослідження, пізнання. Цей процес супроводжує всі дослідження. З вивчення літератури, об’єкта може початися дослідження, до нього можна повертатися на різних етапах пізнання для більш глибокого осмислення проблеми, тобто воно може бути вихідним або супроводжувати весь процес дослідження. Більше того, вивчення, у свою чергу, припускає застосування як спостереження, аналіз, порівняння й т. п. 
Третє питання присвячене методам теоретичного дослідження, до якого слід віднести метод сходження від абстрактного до конкретного. Сходження від абстрактного до конкретного – це загальна форма руху наукового пізнання, закон відображення дійсності і мислення. Згідно з цим методом мислення бере свій початок від конкретного в дійсності до абстрактного в мисленні і від нього – до конкретного в мисленні.
Метод ідеалізації – конструювання подумки об’єктів, яких немає в дійсності або які практично нездійсненні. Мета ідеалізації: позбавити реальні об'єкти деяких притаманних їм властивостей і наділити (подумки) ці об'єкти певними нереальними і гіпотетичними властивостями. При цьому мета досягається завдяки: 
• багатоступінчастому абстрагуванню; 
• переходу думки до кінцевого випадку розвитку якоїсь властивості; 
• простому абстрагуванню. 
Формалізація – метод вивчення різноманітних об’єктів шляхом відображення їхньої структури в знаковій формі за допомогою штучних мов, наприклад мовою математики. Переваги формалізації: 
• вона забезпечує узагальненість підходу до вирішення проблем; 
• символіка надає стислості та чіткості фіксації значень; 
• однозначність символіки (уникаємо багатозначності звичайної мови); 
• дає змогу формувати знакові моделі об'єктів і замінювати вивчення реальних речей і процесів вивченням цих моделей. 
 Аксіоматичний метод – метод побудови наукової теорії, за якою деякі твердження приймаються без доведень, а всі інші знання виводяться з них відповідно до певних логічних правил.
Четверте питання присвячене методам емпіричного дослідження. До них належкть такі методи: Спостереження – систематичне цілеспрямоване вивчення об’єкта. Спостереження, як метод пізнання, дає змогу отримати первинну інформацію про об’єкт дослідження у вигляді сукупності емпіричних тверджень. Метою спостереження є не лише сприйняття явищ на чуттєвому рівні, а, перш за все, усвідомлення виявлених фактів. Результатом спостереження мають стати аналіз набутого фактичного матеріалу, встановлення взаємозв’язків між фактами та висловлення передбачень. Об’єктом спостережень виступають частіше за все сам процес діяльності соціального працівника, його взаємодія з клієнтом.
Метод експертних оцінок використовується для отримання змінних емпіричних даних. Проводиться опитування спеціальної групи експертів (5–7 осіб) з метою визначення певних змінних величин, які необхідні для оцінки досліджуваного питання. Експерти підбираються за ознакою їх формального професійного статусу – посади, наукового ступеня, стажу роботи та ін.
На другому етапі дослідження, методи, що використовують, мають інше цільове призначення – обробку отриманих даних, встановлення залежності кількісних та якісних показників аналізу, інтерпретацію їхнього змісту. Вибір і послідовність методів визначаються послідовністю обробки даних. На цьому етапі широко використовуються методи статистичного аналізу: кореляційний, факторний аналіз, метод імплікаційних шкал, контент-аналіз та ін.
Порівняння – один із найпоширеніших методів пізнання. Це процес встановлення подібності або відмінності предметів та явищ дійсності, а також знаходження загального, притаманного двом або кільком об’єктам. Метод порівняння дасть результат, якщо відповідатиме таким основним вимогам: 
• можна порівнювати лише ті явища, між якими є певна об’єктивна спільність; 
• порівняння необхідно здійснювати за найсуттєвішими, найважливішими (в межах конкретного пізнавального завдання) рисами. 
Вимірювання – це процедура визначення числового значення певної величини за допомогою одиниці виміру. Цінність цієї процедури полягає в тому, що вона дає точні, кількісно визначені відомості про об’єкт. При вимірюванні необхідні такі основні елементи: об’єкт вимірювання, еталони, вимірювальні прилади, методи вимірювання.
Експеримент – це такий метод вивчення об’єкта, який пов’язаний з активним і цілеспрямованим втручанням дослідника в природні умови існування предметів і явищ або створенням штучних умов, необхідних для виявлення його відповідної властивості.
Метод імплікаційних шкал – це наочна форма виміру та оцінки отриманих даних, які градуюються за кількістю або інтенсивністю ознак. Шкали класифікуються за типами або рівнем виміру. Прості шкали дають однозначну оцінку тієї чи іншої ознаки. Серію шкал (так звану батарею) можна перетворити в єдину шкалу значень окремих ознак. Ця процедура називається шкалюванням.
Опитування дає змогу отримати як фактичну інформацію, так і оцінні дані, проводиться в усній або письмовій формі. При створенні анкети або плану інтерв'ю важливо сформулювати запитання так, щоб вони відповідали поставленій меті. Анкета може включати декілька блоків питань, пов'язаних не лише з рівнем періодичності використання тих чи інших засобів, а й оцінкою об’єкта дослідження.
Різновидом вибіркового опитування є тестування, яке проводиться з метою виявлення суттєвих ознак об'єкта, засобів його функціонування, використовується в лабораторних експериментах, коли масове опитування через анкетування неможливе. Тестування інколи проводять двічі — на початковому етапі дослідження, де воно виконує діагностичну функцію, і при завершенні дослідження, де воно виконує верифікаційну функцію. Тести складають так, щоб однозначно виявити ті чи інші властивості опитуваних.
Бесіда. За допомогою цього методу науковці з’ясовують ставлення клієнтів та соціальних працівників до тих чи інших фактів та явищ, що дає можливість створити більш повну картину проблеми, яка вивчається. 
Сучасна наука, і зокрема дослідження у сфері соціального забезпечення, активно використовує значний арсенал тестів щодо виявлення різних явищ та якостей. Особливої популярності в соціальній роботі набули такі види тестів, як на досягнення, на інтелект, на креативність, на особистісні характеристики 
Контент-аналіз посідає особливе місце в системі методів другого етапу дослідження, оскільки він допомагає дати інтерпретацію змісту інформації через кількісні показники. Останнім часом контент-аналіз розуміють як якісно-кількісний аналіз змісту сукупності текстового масиву. Контент-аналіз на доповнення до традиційних методів логіко-аналітичного аналізу застосовують переважно до текстових масивів (опублікованих і неопублікованих), а не конкретних текстів.
Обстеження передбачає цілеспрямоване і планомірне вивчення особистості, колективу, закладу соціального спрямування тощо. Види  обстежень:
а) пілотажне, пов’язане з випробовуванням подібних методик, наприклад, методика розрахована на виявлення емоційного розвитку дітей молодшого шкільного віку, а ми маємо виявити емоційний розвиток дітей із затримкою психічного розвитку, молодшого шкільного віку. Саме пілотажне обстеження дасть відповідь чи доцільно у даному випадку використовувати цю методику;
б) часткове обстеження проводиться з метою вивчення окремих елементів, блоків або навіть окремих проблемних питань, наприклад як покращити адаптацію клієнтів герантологічних центрів;
в) системне обстеження – спрямоване на різнобічне вивчення об’єкта із відпрацюванням моделі явища, що вивчається та акцентування уваги на провідних (системоутворюючих) факторах, на взаємозв’язках та взаємовпливах цілого та елементів, на виявлення основних факторів, які впливають на розвиток.
П’яте питання присвячене загальним методам дослідження. Аналіз  при конструюванні процесу соціального забезпечення  дає можливість вичленити окремо його цілі, зміст, зовнішні умови, технологію, організацію, систему взаємовідносин його суб’єктів, більш прискіпливо дослідити елементи об’єкта.
Синтез дає можливість здійснювати об’єднання елементів (частин) об’єкта, який був розчленований у процесі аналізу, встановлюючи зв’язки між частинами і даючи можливість пізнати об’єкт дослідження як єдине ціле. Після  виконання аналітичної роботи виникає потреба у синтезі, інтеграції результатів аналізу, створенні загальної системи. Можливість  відтворити предмет дослідження як систему зв’язків, взаємодій з акцентуванням уваги на найбільш суттєві компоненти.
Індукція (лат. іnductio – наведення) – логіка мислення розвивається від конкретного до загального, особливо ефективно використовується у тих дослідження, в основу яких покладено дослід, експеримент і спостереження, що надають можливість збору емпіричних фактів. Вивчаючи ці факти, дослідник встановлює явища, які мають повторювальний характер і на цій підставі вибудовує індуктивний умовивід.
Дедукція (лат. deductio – виведення) – метод переходу від загальних уявлень до приватних. Дедукція відрізняється від індукції прямопротележним рухом думки. Метод дедукції ґрунтується на загальному судженні. Шерлок Холмс.
Аналогія (грец. analodgia – відповідність) – знання про якийсь об’єкт переносяться на інший менш досліджений предмет, але схожий з першим за суттєвими властивостями та якостями. Завдяки наочності, яка властива методу аналогії і дає можливість порівняти й вималювати в уяві подібні якості, властивості досліджуваного об’єкта, цей метод отримав широке застосування у науці.
Моделювання (лат. modulus – міра, взірець) – заміна об’єкта, що вивчається, його моделлю, за якою визначають, або уточнюють характеристики оригіналу. Обов’язковою умовою до моделі є те, що вона має містити суттєві риси реального об’єкта.
Успіх наукового роботи значною мірою залежить від уміння вибрати найрезультативніші методи дослідження, оскільки саме вони дають можливість досягти поставленої мети. Вибір конкретних методів дослідження диктується характером фактичного матеріалу, умовами і метою конкретного дослідження. Методи є упорядкованою системою, в якій визначається їх місце відповідно до конкретного етапу дослідження, використання технічних прийомів і проведення операцій з теоретичним і фактичним матеріалом у заданій послідовності.
В одній і тій же науковій галузі може бути кілька методик (комплексів методів), які постійно вдосконалюються під час наукової роботи. Найскладнішою є методика експериментальних досліджень, як лабораторних, так і польових. У різних наукових галузях використовуються методи, що збігаються за назвою, наприклад, анкетування, тестування, шкалювання, однак цілі і методика їх реалізації різні.

Питання для самоконтролю знань
1. [bookmark: _Hlk207460386]Яка роль методології в сучасній науці.
2. Які вимоги до гіпотези як форми теоретичного знання.
3. Назвіть основні функції теорії.
4. Які особливості творчого використання методологічного інструментарію наукового пізнання.
5. Яка доцільність застосування логічних законів і правил в науковому дослідженні.
6. Дайте характеристику загальнологічним методам дослідження. 


Тема 3. Технологія наукових досліджень
1. Загальна характеристика процесів наукового дослідження.
2. Формулювання теми наукового дослідження та визначення робочої гіпотези. 
3. Визначення мети і завдань дослідження.
4. Визначення об’єкта й предмета дослідження. 
5. Принципи роботи над основною частиною кваліфікаційної роботи.
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Методичні вказівки
[bookmark: _Hlk207460808]Розгляд першого питання слід розпочати зі з’ясування термінів. Технологія наукового дослідження – це спосіб досягнення його мети за умов фіксованого поділу функцій між технічними засобами і природними інформаційними органами людини, що відповідають можливостям перших та останніх, а також встановленій логіці дослідження.
Логіка наукового дослідження – сукупність таких складових, як пізнавальні завдання, структура інформації (перелік її видів та їх взаємозв’язків), необхідної для одержання рішення, засоби збирання й підготовки цієї інформації, процедури постановки завдань, пошуки їх вирішення та отримання результатів. Логіка розробляється в методології наукового дослідження, а її опис є кінцевим результатом останнього. Вона виступає як одна з передумов розробки технології відповідного дослідження.
Технологія наукового дослідження визначає його логіку відповідно до реальних можливостей застосування технічних засобів і наукового персоналу. Якщо за встановленої логіки повністю використовуються зазначені можливості, а останні забезпечують проведення досліджень з такою логікою, то технологія є адекватною. Невиконання хоча б однієї із цих умов означає, що технологія є не адекватною. Лише адекватна технологія здатна уможливити досягнення сукупності цілей наукового дослідження.
Створення адекватних технологій наукових досліджень є складовою сучасного технологічного розвитку суспільства, що істотно пов’язано із загальними філософськими уявленнями про зміст, значення і тенденції такого розвитку. Але безпосередній зв’язок полягає у забезпеченні ефективних шляхів розвитку наукового пізнання, а тому вивчення його механізмів відноситься до методології науки.
Розробка технології наукових досліджень є різновидом міждисциплінарних досліджень, і при її проведенні використовується апарат деяких наук, предметом вивчення яких є пізнавальні процеси.
Як вихідні дані у розробці технології наукового дослідження виступає опис логіки дослідження. Першою операцією тут є формалізація.
При її проведенні використовуються результати (поняття) сучасної формальної логіки. За їх допомогою вирішуються завдання формалізації.
Формалізовані знання й процедури в реальному науковому дослідженні функціонують разом з інтуїтивними (неформалізованими) знаннями та процедурами. Тому необхідно в явному вигляді встановити й описати зв’язки останніх з результатами формалізації.
На основі гібридних процедур можливим є поділ функцій між природними інформаційними органами і технічними засобами. Для виконання пізнавальних процесів при встановленому поділі функцій необхідно визначити, які семіотичні засоби слід використовувати. Тому результати попередньої операції інтерпретуються в описах обраних семіотичних систем.
Використання різнорідних семіотичних засобів зумовлює велику складність процесів наукового дослідження. Але вони мають виконуватися за єдиною програмою. Вона створюється на базі вияву інформаційної структури процесів, що розглядаються. Це досягається за допомогою операції аналізу інформаційної структури. У результаті наукове дослідження з його встановленою логікою являє собою певну інформаційну систему.
Технологія наукового дослідження передбачає здійснення таких технологічних циклів:
· формулювання теми наукового дослідження та розробка робочої гіпотези;
· визначення мети, завдань, об’єкта й предмета дослідження;
· виконання теоретичних та прикладних наукових досліджень;
· оформлення звіту про виконану науково-дослідну роботу.
Розгляд другого питання слід розпочати з того, що процес будь-якого пізнання починається з постановки проблеми як вихідного пункту, направленого науковою діяльністю. Наукова проблема – це сукупність нових, діалектично складних теоретичних або практичних питань, які суперечать існуючим знанням або прикладним методам у науці і потребують вирішення за допомогою наукових досліджень. 
Оскільки наукова проблема є сукупністю складних теоретичних або практичних питань, то в процесі наукового дослідження проблему поділяють на складові компоненти – теми. Тема – частина наукової проблеми, яка охоплює одне або декілька питань дослідження. Тема – це не просто назва наукової роботи, а окреслений результат дослідження, який спрямований на вирішення конкретного питання. Це відображення наукової проблеми в її характерних рисах, тому формулювання теми уточнює проблему, окреслює межі дослідження, конкретизує основний задум. Разом з цим тема є основною планово-обліковою одиницею при організації наукових досліджень.
За напрямами теми поділяють на теоретичні, методологічні та організаційні.
Теоретичні теми передбачають дослідження окремих концепцій теорії відповідної науки, які стосуються її наукових законів.
Методологічні теми стосуються елементів методів конкретних наук, що застосовуються у процесі вивчення їх об’єктів.
Організаційні теми включають організацію досліджень за конкретними науковими напрямами і застосування одержаних результатів у практичній діяльності.
За причиною виникнення розрізняють три види тем: 
· теми, які виникають у результаті розвитку проблем, над якими працює відповідний науковий колектив;
· ініціативні теми;
· «теми на замовлення».
Процес формування теми дослідження включає такі етапи:
1) вибір теми;
2) обґрунтування, уточнення теми;
3) конкретизація теми;
4) формулювання назви теми;
5) затвердження теми.
Розглянемо окремі етапи формування теми дослідження.
При виборі теми наукового дослідження можна скористатися такими прийомами: дослідити стан наукових розробок; ознайомитись з новими результатами досліджень у суміжних областях науки; оцінити стан розроблення методів дослідження; здійснити перегляд відомих наукових рішень за допомогою нових методів, з нових теоретичних позицій, під новим кутом зору, на більш високому рівні з урахуванням нових, істотних наукових фактів.
При обґрунтуванні (уточненні) і конкретизації теми необхідно враховувати такі критерії: актуальність теми; ефективність розроблення, її новизна і перспективність; наявність теоретичної бази; відповідність теми спрямованості наукової роботи відповідного закладу (установи); здійсненність розроблення в умовах конкретного дослідження.
Обґрунтування актуальності обраної теми – обов’язкова складова будь-якої наукової роботи. Під актуальністю теми розуміється її значущість, тобто необхідність та невідкладність її розгляду для потреб розвитку економіки держави, галузі, підприємства. Головним критерієм актуальності теми виступає можливість забезпечення найбільшого ефекту. Вона передбачає розуміння й оцінку дослідження з точки зору своєчасності, наукової й соціальної значущості, характеризує теоретично-професійну зрілість і підготовку автора. Для з’ясування актуальності теми наукової статті достатньо 2–3 речення, які висвітлюють сутність проблемної ситуації.
З’ясувавши значущість наукового питання: навіщо досліджується і кому це потрібно, чітко й однозначно визначається наукова проблема, тобто про що ця стаття. Потім зазначається, що й ким зроблено до вас, показати, де пролягла межа між знанням і незнанням з предмета дослідження.
На стадії формування теми наукового дослідження визначають її назву – змістовний заголовок. Назву наукової роботи формулюють за допомогою такого правила: в назві теми наукової роботи повинна бути відображена спрямованість (проблема) дослідження (мета або укрупнене завдання), галузь використання, об’єкт дослідження, предмет дослідження.
Важливим при формулюванні теми є створення дослідником припущення, тобто робочої гіпотези, яка обґрунтовує вірогідну причину існування фактів, які спостерігаються. Для гіпотези характерним є те, що в ній пропонуються положення з новим змістом, який виходить за межі наявних знань, висуваються нові ідеї, які носять вірогідний характер, на основі яких відбувається пошук нових даних. Саме в цьому полягає суть і цінність гіпотези як форми розвитку науки.
Нові думки з’являються як здогадки, значною мірою інтуїтивні. Велике значення в цьому процесі має наукова фантазія, без якої в науці не висунути жодної нової ідеї. Щоб зробити здогадку здобутком науки, необхідно перетворити її на наукову гіпотезу, а фантазію обмежити суворими науковими рамками. Робоча гіпотеза є головним методологічним інструментом, що організовує процес дослідження й визначає його логіку. Для вирішення питання про те, прийняти чи відкинути дану гіпотезу, її потрібно зіставити з альтернативними гіпотезами. Це пов’язано з тим, що для гіпотези характерна наявність неоднозначності, через що не можна бути цілком упевненим в її істинності.
Гіпотези бувають:
а) описові (передбачається існування якогось явища);
б) пояснювальні (розкривають причини його);
в) описово-пояснювальні.
До гіпотези висуваються певні вимоги:
· не повинна включати в себе занадто багато положень: як правило, одне основне, рідко більше;
· до її складу не можна включати поняття і категорії, що не є однозначними, не з’ясовані самим дослідником;
· при формулюванні гіпотези слід уникати ціннісних суджень, гіпотеза повинна відповідати фактам, бути перевіреною до широкого кола явищ;
· бездоганне стилістичне оформлення, логічна простота, дотримання наступності.
Головне завдання гіпотези – розкрити ті об’єктивні зв’язки та співвідношення, що є визначальними для досліджуваного явища. Розглядаючи гіпотезу, кожен дослідник бажає, щоб вона виявилася істинною. Але гіпотеза не завжди витримує перевірку. У такому разі доводиться висувати нову. Тому основні вимоги до гіпотези мають бути такими: можливість її перевірки; певна прогнозованість; логічна несуперечливість.
Можливість перевірки гіпотези є логічною вимогою, дотримання якої дає право на її висування. Якщо гіпотезу не можна перевірити, вона ніколи не приведе до істинного знання. Прогнозованість – це, власне, безпосередньо зміст гіпотези, що перевіряється, а логічна несуперечливість означає, що гіпотеза не вступає у протиріччя з накопиченими фактами, що характеризують дане явище або клас явищ.
Третє питання. Від постановки наукової проблеми і доведення, що та її частина, яка є темою цієї наукової роботи, не розроблена або не достатньо висвітлена, логічно перейти до формулювання мети наукової роботи. Не слід у формулюванні мети вживати слова «дослідження», «вивчення», бо вони вказують на засіб досягнення мети, а не на її саму.
Мета наукового дослідження – це авторська стратегія в одержанні нових знань про об’єкт та предмет дослідження. Формулювання мети дослідження спрямоване на кінцевий результат, який має одержати дослідник у науковій діяльності. Таким чином, мета – це те, що ми хочемо отримати при проведенні дослідження, ціль, яку ми перед собою ставимо.
Мета формулюється коротко і гранично точно, в смисловому відношенні висловлюючи те основне, що має намір зробити дослідник. Вона конкретизується і розвивається в завданнях дослідження.
Завдання  наукового дослідження – це комплекс результатів, які необхідно одержати в процесі дослідження. Завдання  дослідження полягає в пізнанні проблеми. Але сама по собі проблема є не чим іншим, як суперечністю. Тому в науковому дослідженні необхідно виділити мінімум:
– вивчення однієї сторони суперечності;
– вивчення другої сторони суперечності;
– з’ясування їх співвідношення.
Перше завдання, як правило, пов’язане з виявленням, уточненням, поглибленням, методологічним обґрунтуванням сутності, природи, структури досліджуваного об’єкта.
Друге – з аналізом реального стану предмета дослідження, динаміки, внутрішніх протиріч розвитку.
За кожним результатом необхідно визначити:
· коротку суть наукового результату;
· новизну результату;
· достовірність результату;
· практичну значущість;
· джерело, в якому опублікований результат і обґрунтування пріоритету. 
Четверте питання. Науковець повинен чітко визначити предмет і об’єкт дослідження. З предмета дослідження випливають його мета та завдання. У методології наукових досліджень розрізняють поняття «об’єкт» і «предмет» пізнання. Об’єкт  пізнання – це  те, на що спрямована пізнавальна діяльність дослідника, процес або явище, яке породжує проблемну ситуацію, обрану для дослідження. Відповідно, що це та сукупність зв’язків, відносин та властивостей, яка існує об’єктивно в теорії та практиці та виступає джерелом необхідної для дослідника інформації. Будь-який об’єкт дослідження – це певна сукупність властивостей та відносин, яка існує незалежно від дослідника, але ним відображається.
Об’єктом   наукового дослідження соціальної роботи є сфера соціальної дійсності, в якій цілеспрямовано конструюється система взаємовідносин особистості та соціуму.  Соціальна  робота як науковий напрям розглядає можливості надання допомоги у становленні, розвитку та самореалізації особистості на основі поєднання як зовнішніх (соціальних), так і внутрішніх (психологічних) умов, цілеспрямовано організованих форм соціального та психолого-педагогічного впливу.
Предмет пізнання – досліджувані з певною метою властивості об’єкта. Предмет є частиною об’єкта дослідження, а саме – однієї з його недослідженої частини, тобто він значно конкретніше і вужче. Предмет має відображати наукову проблему, тому до його визначення відносяться всі вимоги, які висуваються з точки зору формулювання наукової проблеми. Інформаційною основою визначення предмета є аналіз зарубіжної та вітчизняної літератури щодо об’єкта дослідження з метою виявлення наукових проблем, які не знайшли наукового і практичного вирішення. Предметом наукового дослідження соціальної роботи виступає вся сукупність чинників як зовнішнього, так і внутрішнього характеру, цілеспрямовано організованих впливів. Зокрема, це соціальна допомога, її цілі, зміст, сутність, принципи, методи та форми здійснення.
При визначенні предмета і об’єкта дослідження необхідно з’ясувати: предмет і об’єкт дослідження є новими чи традиційними. Відповідно, можливі такі комбінації новизни предмета і об’єкта дослідження:
· новий предмет – новий об’єкт;
· новий предмет – традиційний об’єкт;
· традиційний предмет – новий об’єкт;
· традиційний предмет – традиційний об’єкт.
Для дисертацій остання комбінація є практично недопустима: або предмет, або об’єкт обов’язково має бути новим.
Об’єкт та предмет пізнання не одне й те саме, хоча нерідко їх неправомірно ототожнюють. Визначаючи об’єкт дослідження, необхідно відповісти на запитання: що розглядається? А предмет означає аспект розгляду, дає уявлення про те, як розглядається об’єкт саме в конкретному дослідженні цим дослідником.
Незважаючи на очевидність наведених вище міркувань, як показує практика, розпізнавання цих категорій дається зі складністю. Найбільш поширеним непорозумінням, що фактично ліквідовує різницю між цими поняттями, є уява про предмет дослідження як визначення якоїсь ділянки або частини об’єкта, що вибраний для дослідження: «об’єкт ширше (це загальне), а предмет вужче (це часткове)». Але різниця між цими поняттями не зводиться до розмірів того чи іншого. Предмет – не частина, відрізана від об’єкта, а спосіб, аспект його вивчення. Об’єкт розглядається весь, цілісно. Предмет дослідження – все те, що знаходиться в межах об’єкта дослідження у визначеному аспекті розгляду.
Оскільки предмет визначає тему наукової роботи, то його назва позначається на титульному аркуші як її назва.
П’яте питання. В основній частині роботи викладається зміст дослідження: основні теоретичні положення, що визначають сутність обраної теми, предмет дослідження. Тут повинні бути розкриті визначені у вступі завдання та мета роботи. Якщо завдання не розкриті чи розкриті частково, тоді вважається, що робота не виконана. Це ж стосується й мети. 
При написанні тексту роботи студент може використовувати цитування, чи аналізувати теоретичні моделі інших авторів, але при цьому не допускається механічне запозичення думок інших авторів. При використанні думок інших авторів студент повинен обов’язково посилатися на автора цих думок, інакше робота вважатиметься плагіатом і не може бути допущена до захисту. Важливо щоб студент в тексті роботи викладав власні думки та робив самостійні висновки. Основний текст роботи повинен бути структурованим, тобто поділеним на відповідні розділи та підрозділи. Найбільш вдалим є поділ кваліфікаційної роботи на 3 розділи, допускається й 4 розділи. Кількість підрозділів визначається студентом самостійно, виходячи зі змісту роботи. Наприклад усі розділи поділялися на 2, або 3 підрозділи. Небажаним є такий розподіл роботи коли один розділ розбитий на 2 підрозділи, другий розділ має 1 підрозділ, а третій 3 підрозділи.

Питання для самоконтролю знань
1. [bookmark: _Hlk207460849]Що таке технологія наукового дослідження. 
2. Що таке логіка наукового дослідження. 
3. З чого розпочинається процес будь-якого пізнання.
4. Які наукові теми із соціальної сфери є актуальними на сучасному етапі соціальної політики.
5. Назвіть поділ тем за напрямами.
6. Назвіть поділ тем за причиною виникнення.
7. Що розуміється під актуальністю теми.
8. Назвіть види робочих гіпотез.
9. Чим відрізняється об’єкт від предмета дослідження.

[bookmark: _Hlk207115150][bookmark: _Hlk207461265]Тема 4.  Практичні аспекти використання штучного інтелекту та дотримання академічної доброчесності
1. Формула створення ефективного промпту (запиту).
2. Використання ШІ у наукових дослідженнях здобувачів (соціальне забезпечення).
3. Ефективні інструменти ШІ в наукових дослідженнях соціального забезпечення.
4. [bookmark: _Hlk239782790]Принципи етичного й відповідального використання систем ШІ у ЗВО. 
5. Цінності, принципи і правила академічної доброчесності. 
6. Дотримання принципів академічної доброчесності у процесі написання наукових робіт.

Література:
1. [bookmark: _Hlk207103491][bookmark: _Hlk207030048]Академічна доброчесність, відкрита наука та штучний інтелект: як створити доброчесне освітнє середовище: збірник есе програми підвищення кваліфікації / упорядники: А. Артюхов, М. Віхляєв, Ю. Волк. 18 вересня–18 жовтня 2023 р. Львів–Торунь: Liha-Pres, 2023. 524 с. 
2. Андрощук А. Г., Малюга О. С. Використання штучного інтелекту у вищій освіті: стан і тенденції. International Science Journal of Education and Linguistics. Vol. 3, No. 2, 2024, pp. 27-35. doi: 10.46299/j.isjel.20240302.04. 
3. [bookmark: _Hlk207102923]Полоневич О. В., Морозова С. В., Аверічев І. М., Полоневич А. П.  Використання штучного інтелекту в організації наукових досліджень. Зв'язок. 2024. №. 3. С. 3-6.
4. Рекомендації МОН щодо відповідального впровадження та використання технологій ШІ в ЗВО (2025). URL: https://mon.gov.ua/static-objects/mon/sites/1/news/2025/04/24/shi-v-zakladakh-vyshchoi-osvity-24-04-2025.pdf
5. [bookmark: _Hlk207104078]Яндола К. О., Бабач А. А., Мірошніченко О. С. (December 2024). Проблема академічної доброчесності в контексті використання штучного інтелекту в освітньому процесі закладів вищої освіти. Pedagogical Sciences Theory and Practice. URL: https://surli.cc/ovwzzq DOI:10.26661/2786-5622-2024-3-21
6. Mohamed Khalifa, Mona Albadawy. Using artificial intelligence in academic writing and research: An essential productivity tool, Computer Methods and Programs in Biomedicine Update, Volume 5, 2024. URL: https://doi.org/10.1016/j.cmpbup.2024.100145

Методичні вказівки
Перше питання. КОНТЕКСТ. чітко вкажіть, для якої сфери або теми буде використовуватися ШІ. Приклад: «Думай як експерт з аналізу наукових статей у соціальній сфері» або «Дій як фахівець з планування надання соціальних послуг».
ЗАВДАННЯ. Сформулюйте, що саме потрібно зробити. Використовуйте дієслова дії: «створи», «запропонуй», «проаналізуй», «опиши». Приклад: «Проаналізуй дані про вплив децентралізації на якість надання соціальних послуг».
ОЧІКУВАНИЙ РЕЗУЛЬТАТ. Вкажіть формат або деталі очікуваного результату (список, таблиця, приклад, коротке резюме тощо). Приклад: «Надай перелік рекомендацій у форматі списку».
ЦІЛЬОВА АУДИТОРІЯ. Уточніть, для кого створюється результат (наприклад, для здобувачів першого курсу магістратури). Приклад «Для здобувачів першого спеціальності із соціального забезпечення».
ОБМЕЖЕННЯ АБО ПАРАМЕТРИ. Додайте специфічні критерії: обсяг, стиль, рівень складності. Приклад: «Обсяг тексту до 300 слів. Мова – проста та зрозуміла».
ТЕХНОЛОГІЧНІ ІНСТРУМЕНТИ. Якщо потрібно, укажіть, який тип ШІ або інструментів використовувати (NLP, аналіз зображень, генерація тексту). Приклад; «Використовуй NLP для аналізу текстів». 
ПРИКЛАД ПРОМПТУ. «Ти експерт з аналізу наукових статей у сфері соціального забезпечення. Проаналізуй 5 наукових статей про демографічний вплив на пенсійне забезпечення. Результат надай у форматі списку ключових висновків із кожної статті. Завдання створене для магістрантів кафедри соціального забепечення. Обсяг тексту «до 200 слів. Використовуй стиль академічного письма». 
ШАБЛОН УНІВЕРСАЛЬНОГО ПРОМПТУ. «Ти (здобувач) Зроби (завдання) для (аудиторія) в контексті (тема). Результат надай у форматі (очікуваний результат). Використовуй (обмеження/параментри) і (технологічні інструменти, якщо потрібно)». 
Ця формула стане в пригоді для створення чітких, структурованих промптів для різноманітних навчальних завдань у вищій освіті. Якщо результат вас не задовольнить, спробуйте вдосконалити свій промпт. Ви також можете запитати в ШІ, як краще сформулювати промпт саме для цього типу.
Друге питання. 1. Пошук і аналіз джерел:
· Використання систем на основі ШІ (Semantic Scholar, Connected Papers) для пошуку сучасних публікацій.
· Автоматичне узагальнення великих масивів літератури.
· Створення бібліографій та аналіз цитованості.
2. Опрацювання емпіричних даних
· Аналіз результатів соціологічних опитувань за допомогою машинного навчання.
· Текстова аналітика звернень громадян або відгуків у соцмережах.
· Виявлення прихованих закономірностей у даних (кластеризація, прогнозування).
3. Моделювання соціальних процесів
· Створення студентами простих симуляційних моделей (наприклад, вплив зміни субсидій на добробут сімей).
· Використання ШІ для прогнозування соціальних наслідків реформ.
4. Автоматизація рутинних завдань
· Використання ШІ для оформлення таблиць, схем, візуалізацій.
· Перевірка тексту на академічну доброчесність (уникнення плагіату).
· Автоматичне редагування текстів, переклад на англійську для статей.
5. Практичне застосування у дослідженнях
· Розробка чат-ботів студентами для збору інформації серед населення.
· Використання ШІ для аналізу доступності соціальних послуг у територіальних громадах.
· Створення інтерактивних панелей (дашбордів) для наукових проєктів.
Таким чином, студенти ЗВО можуть використовувати ШІ не лише для полегшення роботи, а й для поглиблення досліджень, виходу на новий рівень аналітики, що підвищує якість курсових, бакалаврських, магістерських робіт.
Третє питання. Серед інструментарів на базі ШІ, які допомагають дослідникам проводити пошук, аналіз та узагальнення наукових робіт, слід виокремити такі:
Genei – дослідницький інструмент на базі ШІ, який ґрунтується на останніх досягненнях у технології NLP, вилучаючи та розбиваючи складні документи на легкозасвоювані резюме, що дає змогу користувачам швидко зрозуміти ключові моменти тексту або оптимізувати вміст своїх статей. Також доступна функція аналізу кількох документів, вбудованого керування цитуваннями та генератор посилань.
Consensus AI – це пошукова система на базі ШІ. Цей інструмент надає можливість науковцям виділяти висновки з наукових статей, упорядковуючи отриману інформацію в формат резюме та  надає пов’язані статті та дослідження для подальшого вивчення. 
Scite AI – це потужний дослідницький інструмент, який використовує ШІ, щоб надати можливість дослідникам знаходити, розуміти та оцінювати наукові статті. Scite AI класифікує цитати  за трьома градаціями: допоміжні, згадувальні та контрастні, що допомагає досліднику швидко оцінити надійність і релевантність дослідження у своїй галузі. Крім цього, цей інструмент надає доступ до повних текстів статей та можливість ідентифікації суперечливих доказів. 
Iris AI – це платформа на основі ШІ, яка спеціалізується на наукових дослідженнях і дає змогу науковцям швидко й ефективно опрацьовувати величезні обсяги інформації. Для цього Iris AI пропонує широкий спектр інтелектуальних фільтрів, які можна налаштувати відповідно до конкретних потреб, що робить процес пошуку більш цілеспрямованим і ефективним. Як і перелічені раніше рішення, Iris AI надає можливість отримання упорядкованої інформації в форматі резюме. 
Semantic Scholar – безкоштовний інструмент, який використовує ШІ і методи машинного навчання, щоб аналізувати та отримувати значущі ідеї з наукових статей. Він надає графік цитувань, який дає змогу науковцям легко орієнтуватися та відшукувати дійсно авторитетні дослідження. Semantic Scholar генерує надкороткі висновки основних результатів наукової статті, допомагаючи дослідникам швидко зрозуміти, які статті додати до свого списку для читання.
Є велика кількість інструментів ШІ, що можуть бути застосовані в освітньому середовищі закладів вищої освіти: 
Інструменти генеративного штучного інтелекту (інструменти, які використовують для генерування різноманітного контенту тексту, зображень, відео, аудіо тощо): ChatGPT та Sora від OpenAI, Gemini від Google, Claude від Anthropic, Grok від X, Microsoft Copilot, Midjurney, Udio, Suno, RunwayML, ElevenLabs. 
Інструменти пошуку: ChatGPT Search, Microsoft Copilot (Microsoft Bing AI), Perplexity, You.com. 
Програмне забезпечення на основі ШІ: особливість таких систем у тому, що ШІ тут є важливою або ключовою технологією. Серед таких систем – Adobe Firefly, Microsoft Designer, Grammarly.  
Цифрові помічники, або копілоти. Особливість таких систем у тому, що ШІ використовують як допоміжний інструмент до основного. Такими системами є Notion AI, Zoom AI Companion, Copilot for Microsoft 365. 
Інструменти для пришвидшення розробки програмних рішень: GitHub Copilot, Cursor, Amazon CodeWhisperer. 
Playgrounds – сервіси, що допомагають тестувати в інтерактивному режимі моделі штучного інтелекту: GitHub Models, OpenAI API Playground, Antropic Claude, а також відповідна функціональність у Google AI Studio, Azure AI Foundry, Hugging Face Spaces. 
No/Low code-інструменти допомагають створювати рішення з використанням штучного інтелекту або власні моделі штучного інтелекту: Microsoft Copilot Studio, PromptFlow, Designer, AutoML в Azure Machine Learning та Azure AI Foundry, Google AutoML, AWS Sagemaker Canvas. 
Програмні інструменти, що дають змогу створювати рішення за допомогою програмування. Ними є різні SDK та бібліотеки на кшталт LangChain, Semantic Kernel, PyTorch, TensorFlow, ML.NET, Scikit learn, Hugging Face Transformers тощо. 
Інструменти для аналітики та візуалізації даних: Tableau з Einstein AI, Power BI з Copilot, ChatGPT та Claude (у режимі аналізу даних), Microsoft Project Sophia. 
Інструменти для автоматизації бізнес процесів: Power Automate з AI Builder, UiPath AI Center, Automation Anywhere. 
Спеціалізовані інструменти для наукової діяльності та досліджень: MATLAB and Simulink for Artificial Intelligence, Wolfram Alpha, Consensus, Scite. 
Четверте питання. Використання штучного інтелекту у ЗВО не лише створює багато можливостей для вдосконалення освітнього процесу та адміністрування, а й уможливлює різноманітні ризики для інтелектуальної власності, інформаційної безпеки, конфіденційності та захисту персональних даних, що потребують аналізу, оцінки та управління.
Застосування ШІ в освітньо-науковій діяльності викладачами та здобувачами вищої освіти всіх рівнів може мати ознаки академічної недоброчесності. Потенційне порушення академічної доброчесності може виникнути в разі створення некоректного запиту до ШІ, його застосування без розуміння функціоналу та принципу роботи або з метою одержання продукту, який буде застосовано з порушеннями академічної доброчесності. Варто виокремити чотири стадії взаємодії користувача із ШІ та його продуктом, під час яких можливе порушення академічної доброчесності (як усвідомлене, так і ні).
Здобувачі освіти в процесі виконання письмових навчальних завдань повинні вжити заходів щодо запобігання потенційних порушень академічної доброчесності під час застосування ШІ. Чітке дотримання визначених викладачем правил застосування ШІ для конкретного письмового навчального завдання (наприклад, дозвіл на застосування ШІ для виконання всього письмового завдання або обмеження щодо застосування ШІ для виконання окремих частин або всього завдання). Обов’язкове зазначення факту застосування ШІ в письмовому навчальному завданні шляхом демонстрації запиту (промпту), на основі якого ШІ згенерував відповідь, розміщену в завданні визначення, які частини завдання підготовлені із застосуванням ШІ з деталізацією, які із цих частин використано так, «як є», а які модифіковано здобувачем освіти. 
П’яте питання. Використання штучного інтелекту у ЗВО не лише створює багато можливостей для вдосконалення освітнього процесу та адміністрування, а й уможливлює різноманітні ризики для інтелектуальної власності, інформаційної безпеки, конфіденційності та захисту персональних даних, що потребують аналізу, оцінки та управління.
Захист персональних даних, приватність та право на невтручання в особисте життя є не менш важливим аспектом при використанні ШІ в ЗВО. Один із ключових принципів мінімізація обробки даних збір лише тих відомостей, які необхідні для роботи системи. Наприклад, якщо систему ШІ використовують для аналізу успішності студентів, немає потреби зберігати інформацію, яка не стосується освітнього процесу, наприклад, дані про їхню медичну історію. Викладачі та студенти не повинні вводити персональних, конфіденційних або таємних даних у будь яку систему ШІ без необхідності та за відсутності дозволу з боку ЗВО. У системах ШІ функція тренування системи на нових введених даних має бути вимкнена за замовчуванням. 
Одним із перших кроків до безпечного впровадження та використання систем ШІ є розробка політик інформаційної безпеки та управління ризиками з метою впровадження процесів ідентифікації ризиків, загроз і вразливостей, як-от несанкціонований доступ до даних студентів чи викладачів, витік конфіденційної інформації або компрометація моделей ШІ. Визначення пріоритетів ЗВО для управління цими ризиками має базуватися на їхній імовірності та потенційних наслідках для ЗВО. Сучасні технології дають змогу ефективно захищати дані завдяки впровадженню багаторівневих заходів безпеки. Наприклад, для зберігання інформації про студентів рекомендується використовувати методи шифрування, що забезпечують недоступність даних навіть у разі витоку. Додатково важливо запровадити контролі доступу, які допомагають визначити ролі та права користувачів, а також обмежити доступ до конфіденційної інформації лише тим особам, які дійсно потребують цього для виконання своїх обов’язків.
Системи ШІ мають бути перевірені на відповідність стандартам безпеки. Упроваджуючи системи ШІ, необхідно укладати договори з розробниками та/або постачальниками систем ШІ, які містять гарантії безпеки, забезпечення регулярних оновлень, виправлення виявлених вразливостей тощо. Багато сервісів надають можливість налаштувати заходи безпеки, як-от багатофакторна автентифікація. Перед упровадженням систем ШІ доцільно проводити тестування на вразливості та здійснювати регулярний аудит, щоб упевнитися у відсутності потенційних загроз. Окрім того, важливий постійний моніторинг систем ШІ за допомогою спеціалізованих інструментів, які допомагають виявляти підозрілу активність у реальному часі та своєчасно реагувати на неї.
Ось декілька прикладів недоброчесності, що можуть виникнути, коли студенти використовують штучний інтелект (ШІ) у навчанні:
· Плагіат, створений ШІ. Студент може використати ШІ для генерації повного тексту есе, курсової роботи чи іншого завдання, а потім подати його як власну роботу без зазначення джерела або редагування.
· Створення фальшивих джерел. ШІ-інструменти, такі як ChatGPT, іноді генерують неіснуючі посилання, джерела або цитати. Якщо студент включає такі «фантомні» джерела у свою роботу, це є формою академічної недоброчесності, оскільки він намагається обдурити викладача.
· Використання ШІ для відповіді на тести. Студенти можуть використовувати приховані пристрої або застосунки ШІ під час іспитів чи тестів для отримання готових відповідей. Це є прямою формою списування.
· Використання ШІ для обробки даних, що порушує вимоги. Якщо завдання вимагає від студента самостійного аналізу даних або проведення розрахунків, використання ШІ для виконання цих етапів без відповідного дозволу може вважатися шахрайством. Наприклад, коли ШІ аналізує статистичні дані та генерує висновки, які студент не робив самостійно.
· Зловживання ШІ для генерації коду. Студенти, що вивчають програмування, можуть використовувати ШІ для написання всього коду для проєктів або завдань, що нівелює мету навчання та демонстрації власних навичок. Це особливо актуально, якщо викладач очікує, що студент самостійно напише код з нуля.
Ці приклади показують, що ШІ стає новим інструментом для шахрайства, якщо його використовують без дотримання академічних норм. Це вимагає від навчальних закладів перегляду правил та впровадження нових підходів для виявлення та запобігання подібним випадкам.
Шосте питання. Розвитку сучасної науки повинні сприяти оперативність розповсюдження результатів наукової діяльності, збільшення присутності науковців у світовому академічному просторі через усунення бар'єрів або навіть ізольованості, обмін думками та багато іншого. Визнання боротьби з плагіатом як неодмінного чинника утвердження академічної чесності в закладах освіти актуалізує питання запобігання плагіату, його профілактиці. В освітньому середовищі проблема плагіату стоїть дуже гостро, оскільки до тих чи інших його видів вдаються майже всі учасники освітнього процесу, особливо гостро постають питання з «копіюванням і вставками, семантичними та синтаксичними змінами тексту, некоректністю цитування» в студентських роботах. Це питання інтелектуальної чесності, адже, за таким підходом, студент дискредитує свою роботу і фактично відмовляється від отримання знань. Сьогодні накопичено, систематизовано та узагальнено багато знань про плагіат різних видів та його об’єктивну природу, які критично проаналізовані та постійно оновлюються.
[bookmark: _Hlk170470745][bookmark: _Hlk170470786]Цінності академічної доброчесності в українських ЗВО здобули певного визнання. Свідченням цього є прийняття Кодексу честі ЛНТУ та інших нормативно-правових документів, що розроблені і діють у ЛНТУ для запобігання проявів недоброчесності, корупції, виникнення конфліктних ситуацій, а також розробляється план дій з упровадження принципів доброчесності в ЛНТУ. Розглядаючи академічну доброчесність у ширшому аспекті, можна стверджувати, що вона є міцним підґрунтям якісної освіти, каталізатором моральності суспільства. Академічна доброчесність напряму впливає на те, яких громадян готує та виховує вища школа в країні, які цінності закладає у процесі навчання. Все це напряму впливає на розвиток особистості і в подальшому на модель поведінки її у суспільстві.
[bookmark: _Hlk170470839]Для здобувачів вищої освіти дотримання академічної доброчесності передбачає: посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, тверджень, відомостей; дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права; надання достовірної інформації про методики і результати досліджень, джерела використаної інформації та власну наукову, творчу діяльність. Порушенням академічної доброчесності вважається: 
· академічний плагіат - оприлюднення (частково або повністю) наукових (творчих) результатів, отриманих іншими особами, як результатів власного дослідження (творчості) та/або відтворення опублікованих текстів (оприлюднених творів мистецтва) інших авторів без зазначення авторства;
· самоплагіат - оприлюднення (частково або повністю) власних раніше опублікованих наукових результатів як нових наукових результатів; 
· фабрикація - вигадування даних чи фактів, що використовуються в освітньому процесі або наукових дослідженнях; 
· фальсифікація - свідома зміна чи модифікація вже наявних даних, що стосуються освітнього процесу чи наукових досліджень; 
· списування - виконання письмових робіт із залученням зовнішніх джерел інформації, крім дозволених для використання, зокрема під час оцінювання результатів навчання; 
· обман - надання завідомо неправдивої інформації щодо власної освітньої (наукової, творчої) діяльності чи організації освітнього процесу; 
· формами обману є, зокрема, академічний плагіат, самоплагіат, фабрикація, фальсифікація та списування.
У системі вищої освіти у якості пересічних заходів боротьби з плагіатом відпрацьована досить широка методична база. Першим і сучасним напрямком боротьби є визначення плагіату за допомогою комп’ютерних програм (вони відрізняються між собою об'ємом бази даних до яких звертаються та обсягом можливих операцій). В Україні існує розроблена та впроваджена антиплагіаторська програма для перевірки наукових робіт, в ЛНТУ – це програма UNICHECK. 
Іншими заходами протидії виступають більш традиційні методи такі як: написання студентських робіт рукописно, написання на основі конкретних джерел, кількість посилання на джерел у тексті тощо. Дієва система запобіганню плагіату і боротьби з ним має бути орієнтована на впровадження нових управлінських підходів до організації освітньої та наукової діяльності студентської молоді, до формування ціннісних пріоритетів, що забезпечують підвищення якості освіти, мотивацію освітньої діяльності, а також відповідальності учасників освітнього процесу за результати діяльності.  Прикладом імплементації принципів академічної доброчесності в освітнє та наукове середовище є підписання меморандуму відбулося сьогодні, 23 лютого 2018 р., у приміщенні Міністерства освіти і науки України з компанією Plagiat.pl, що дасть можливість українським вишам протягом 5 років безоплатно використовувати сучасну систему для виявлення плагіату, зокрема з робіт, виконаних різними мовами.

Питання для самоконтролю знань
1. Що таке штучний інтелект? 
2. Назвіть інструменти ШІ, що можуть бути застосовані у процесі досліджень у сціальному забезпеченні.
3. Що таке No/Low code-інструменти?
4. Назвіть принципи етичного та відповідального використарння систем ШІ.
5. Назвіть порушення академічної доброчесності, які «генерує» сам ШІ.
6. Назвіть порушення академічної доброчесності з боку користувача ШІ під час створення та застосування «продукту».
7. Яких заходів повинні вжити здобувачі освіти у процесі виконання письмових навчальних завдань щодо запобігання потенційних порушень академічної доброчесності під час застосування ШІ?

































Змістовий модуль 2

ОФОРМЛЕННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАУКОВОГО ДОСЛІДЖЕННЯ 

Тема 5.  Інформаційне забезпечення наукового дослідження
1. Механізм пошуку первинної і вторинної інформації студентами. 
2. Поняття та критерії ефективності інформації в науковому дослідженні. 
3. Джерела інформації та їх класифікація. 
4. Вимоги до організації збору практичної інформації. 

Література:
1. [bookmark: _Hlk89706076]Грипич С. Н., Буравкова Л. М. Науково-дослідницька діяльність студентів : навч. посіб. Київ : Видавничий дім «Кондор», 2021. 290 с.
2. Захарова О. Основи інформаційно-аналітичної діяльності: навч. посіб. СумДУ/СУЕМ, 2024. 
3. Інформаційні ресурси бібліотек закладів освіти: формування та використання : практ. посіб. / НАПН України, ДНПБ України ім. В. О. Сухомлинського; Григоревська О. В., Матвійчук О. Є., Вараксіна Н. В., Кропочева Н. М., Бойко С. Т.; наук. ред.: Пономаренко Л. О. Вінниця : Нілан-ЛТД, 2022. 181 с. 
4. Колоїз Ж. В. Основи академічного письма : навч. посіб. 2-ге вид., доповн. і перероб. Кривий Ріг : ФОП Маринченко С. В., 2024. 143 с.
5. Костирко Т.М., Ларенкова С.В., Бондар І.В., Жигалкіна М.С. Академічне письмо: навчальний посібник. Миколаїв: НУК, 2022. 116 с.
6. Основи інформаційно-аналітичної діяльності : навч. посіб. / І. В. Захарова, Л. Я. Філіпова, І. С. Задорожний, Д. А. Тарасенко; 2-е вид., випр. і допов. Черкаси: Східноєвропейський університет імені Рауфа Аблязова, 2024. 347 с.

Методичні вказівки
Для успішного виконання наукової роботи потрібно здійснювати пошук необхідної інформації. Інформаційний пошук — це вияв, відбір та аналіз книг, статей та інших матеріалів за певними ознаками. Значення та роль інформації полягають у тому, що без оперативної, повної та якісної інформації не може бути проведене будь-яке наукове дослідження. Важливість для дослідника максимально швидкої й повного ознайомлення з джерелами необхідної інформації зумовлено її старінням унаслідок появи нових матеріалів або зниження потреби в ній. Інформація для розробників наукової проблеми під час наукових досліджень водночас є і предметом, і результатом праці. Відпрацьована система пошуку дає можливість з найменшими витратами сил і часу стежити за надходженням нової літератури, швидко й раціонально відбирати книги, статті та інші матеріали з конкретної ті ми, оперативно й повно вилучати з них необхідні відомості.
Пошук інформації для навчальної та наукової діяльності проходить такі два етапи:
перший етап –  визначення теми пошуку і складання списку літератури для її вивчення;
другий етап – пошук самих джерел для безпосереднього їх читання (перегляду) і вилучення потрібної інформації.
Такий пошук називають повним. Проте часто при підготовці до семінарського заняття, заліку чи іспиту студент здійснює так званий частковий пошук за вже готовим списками літератури, які наведено у підручниках, методичних та навчальних посібниках, програмах і які складають викладачі.
Етап збору і відбору інформації для проведення наукових досліджень є одним із ключових. Його організація передбачає:
· визначення кола питань, що будуть вивчатись;
· хронологічні межі пошуку необхідної літератури;
· уточнення можливості використання літератури зарубіжних авторів;
· уточнення джерел інформації (книги, статті тощо);
· визначення ступеня відбору літератури – вся з цього питання чи тільки окремі матеріали;
· участь в роботі тематичних семінарів і конференцій;
· особисті контакти із спеціалістами з відповідної проблеми;
· вивчення архівних документів, науково-технічних звітів;
· пошук інформації в Інтернеті.
Первинна інформація – це вихідні дані, які є результатом конкретних експериментальних досліджень, вивчення практичного досвіду. Вона має важливе значення для підтвердження достовірності висновків і результатів дослідження, перевірки робочої гіпотези. Найбільш поширеними і змістовними методами нагромадження первинної інформації є: опитування, спостереження, експеримент, тестування, анкетування.
Вторинна інформація – це результат аналітико-синтетичної переробки первинної інформації.
Вихідну інформацію можна знайти в загальній і спеціальних енциклопедіях, а також у списках літератури, які прикладені до тематичних і оглядових робіт, що мають відношення до теми. В цьому випадку пошук інформації ведеться в антихронологічному порядку – від більш пізніших джерел до більш ранніх. Такий шлях пошуку швидше приводить до поставленої мети.
Розглядаючи друге питання слід зупинитися на принципах формування інформації, а саме:
– актуальність інформації має реально відображати стан об’єкта дослідження в кожен момент часу;
– достовірність – це доказ того, що названий результат є істинним, правдивим;
· інформація має точно відтворювати об’єктивний стан і розвиток об’єкта;
· інформаційна єдність, тобто подання інформації в такій системі показників, при якій виключалась би ймовірність протиріч у висновках і неузгодженість первинних і одержаних даних.
Дотримання цих принципів дає можливість виключити дублювання наукових досліджень.
Пошук потрібної інформації з кожним роком ускладнюється. Тому всі дослідники мають знати основні положення інформаційного пошуку. Інформаційний пошук – це сукупність операцій, спрямованих на пошук документів, які потрібні для розробки теми проблеми. Пошук може бути: ручний, який здійснюється за бібліографічними картками, картотеками, каталогами, механічним і автоматизованим. 
Визначення стану вивченості теми доцільно розпочати зі знайомства з інформаційними виданнями, які містять оперативні систематизовані відомості про документи, найсуттєвіші сторони їх змісту. Інформаційні видання, на відміну від бібліографічних, включають не лише відомості про надруковані праці, а й ідеї та факти, що в них містяться. Крім оперативності, їх характеризує новизна поданої інформації, повнота охоплених джерел і наявність довідкового апарату, що полегшує пошук і систематизацію літератури.
Розглядаючи третє питання, слід констатувати, що первинні джерела інформації мають переважно нові науково-технічні відомості, а вторинні джерела інформації є результатом опрацювання одного або декількох первинних документальних джерел.
Виокремлюють такі види інформації:
Законодавчі акти – конституційні акти, кодекси, закони, нормативно-правові акти за темою дослідження.
Енциклопедичні видання – довідкові видання, що містять узагальнені науково апробовані та систематизовані основні відомості з однієї, кількох чи усіх галузей знань та практичної діяльності, викладені у вигляді статей, розташованих за абеткою або ж у систематичному (тематичному) порядку.
Словники – збірник термінів і понять з відповідної галузі науки.
Довідники – упорядкований предметний матеріал, що містить узагальнені, стислі впорядковані відомості з певних галузей науки, професій, тощо; у вигляді, де потрібне гасло можна швидко знайти.
Архівний документ – документ будь-якого виду (на будь-якому носієві інформації, створений будь-де і коли, будь-якої форми власності на нього), котрий припинив виконувати функції, заради яких був створений фізичними чи юридичними особами під час їх діяльності, але з огляду на його історичну, наукову, культурну цінність зберігається в архіві або підлягає архівному зберіганню.
Наукова література – сукупність письмових праць, які створені в результаті досліджень, теоретичних узагальнень, зроблених в рамках наукового методу. Незалежно від конкретної галузі знання, предметом вмісту наукової літератури є сама наука – ідеї і факти, закони і категорії, відкриті ученими. 
Інформаційні ресурси World Wide Web. Мережа Інтернету представляє собою комунікаційну інфраструктуру, на основі якої можуть бути побудовані різні сервіси, що пов’язані з передачею інформації. Поряд з електронною поштою, WWW є найбільш популярним та широко використовуваним сервісом – Інтернетом. Мінімальною інформаційною одиницею WWW є сторінка, яка може містити текст і графіку. Кожна сторінка має унікальну адресу, яка називається URL. Сайт (місце в Мережі, від англ. site – місце, ділянка) або WWW-сайт – сукупність сторінок, які представляють деяку цінність.
Четверте питання слід розпочати із з’ясування правил відбору літератури:
1) ретельно вивчати бібліографію;
2) максимально добросовісно відноситись до добору матеріалів;
3) проаналізувати законодавчу базу, що стосується предмета дослідження;
4) систематично переглядати періодичну літературу, особливо, наукові журнали;
5) значну увагу приділяти вивченню першоджерел;
6) самостійно аналізувати статистичні матеріали; 
7) однаково ретельно вивчати як матеріал, що підтверджує концепцію дослідження, так і той, що їй суперечить.
У процесі збирання матеріалу не можна використовувати лише одне джерело інформації, наприклад інтернет. Лише сукупність джерельної бази – синергія наукової інформації забезпечить достовірність, актуальність і науковість дослідження. 
Досконала наукова робота у соціальній сфері не може бути виконана без використання законодавчої і нормативно-правової бази, котра регулює функціонування соціальної сфери. Це своєрідний фундамент наукової роботи, на основі якого ґрунтується архітектура наукового дослідження.
Важливим є практичний аспект, що забезпечує зв’язок теорії з практикою соціальної роботи. Для цього дослідник повинен вивчати досвід практичної діяльності інституцій соціальної сфери. Дослідник, який з’ясує особливості і принципи діяльності соціальних установ, закладів, центрів, служб, а також діяльність соціальних фахівців, зможе більш якісно і достовірно виконати завдання дослідження.

Запитання для самоконтролю знань
1. Що таке первинної і вторинної інформація.
2. Назвіть етапи пошуку інформації для навчальної та наукової діяльності. 
3. Назвіть принципи формування інформації.
4. Які ви знаєте види інформації.
5. Комп’ютерні технології пошуку інформації.
6. Значення класифікаторів у пошуку інформації.
7. Пошук інформації через бібліотечні каталоги. 
8. Призначення інформаційно-пошукових мов.

Тема 6.  Бібліографічний апарат магістерської роботи
1. [bookmark: _Hlk207461886]Правила складання бібліографічного опису для списків літератури і джерел.
2. Оформлення посилань та списку використаних джерел.
3. Правила наведення цитат і бібліографічних посилань у текстах наукових та навчальних робіт.
4. Скорочення слів в українській мові у бібліографічному описі. 
5. Транслітерація українського алфавіту латиницею.

Література:
1. [bookmark: _Hlk114483561][bookmark: _Hlk211453788][bookmark: _Hlk211454618]Інформаційні ресурси бібліотек закладів освіти: формування та використання : практ. посіб. / НАПН України, ДНПБ України ім. В. О. Сухомлинського; Григоревська О. В., Матвійчук О. Є., Вараксіна Н. В., Кропочева Н. М., Бойко С. Т.; наук. ред.: Пономаренко Л. О. Вінниця : Нілан-ЛТД, 2022. 181 с. 
2. Колоїз Ж. В. Основи академічного письма : навч. посіб. 2-ге вид., доповн. і перероб. Кривий Ріг : ФОП Маринченко С. В., 2024. 143 с.
3. Костирко Т.М., Ларенкова С.В., Бондар І.В., Жигалкіна М.С. Академічне письмо: навч. посіб. Миколаїв: НУК, 2022. 116 с.
4. Методичні рекомендації до виконання та захисту курсових та кваліфікаційних робіт для студентів освітньо-кваліфікаційного рівня «бакалавр», та «магістр» галузі знань 23 «Соціальна робота» спеціальності 231 «Соціальна робота» / Укладачі: Пелех Ю.В., Шевців З.М., Стеца Н.В. Рівне.: РДГУ, 2023 р. 
5. Методичні рекомендації до написання, оформлення та захисту курсових і кваліфікаційних робіт здобувачів вищої освіти освітнього ступеня «бакалавр» і «магістр» кафедри соціальної педагогіки і соціальної роботи : метод. рекоменд. для студентів / автор. кол. : І. Шимко, Т. Василюк, І. Лисоконь. Кривий Ріг : КДПУ, 2021. 76 с.
6. Основи інформаційно-аналітичної діяльності : навч. посіб. / І. В. Захарова, Л. Я. Філіпова, І. С. Задорожний, Д. А. Тарасенко; 2-е вид., випр. і допов. Черкаси: Східноєвропейський університет імені Рауфа Аблязова, 2024. 347 с.

Методичні вказівки
[bookmark: _Hlk207461937]Основним структурним елементом кожного списку літератури є бібліографічний опис, що являє собою сукупність бібліографічних відомостей про документ, його складову частину чи групу документів, які наведені за певними правилами і достатні для загальної характеристики та ідентифікації видання. Під час розгляду першого питання слід розглянути прийнятий в Україні 1 липня 2016 р. новий стандарт ДСТУ 8302:2015 «Інформація та документація. Бібліографічне посилання. Загальні вимоги та правила складання», який установлює види бібліографічних посилань, правила та особливості їхнього складання і розміщення у документах. Стандарт розроблено фахівцями Книжкової палати України імені Івана Федорова, його дія поширюється на бібліографічні посилання в опублікованих і неопублікованих документах незалежно від носія інформації. Зазначено, що «Стандарт призначено авторам творів, видавцям, фахівцям редакцій засобів масової інформації, інформаційних центрів тощо». ДСТУ 8302:2015 містить інформацію про:
· види бібліографічих посилань та правила їхнього складання;
· особливості складання комплексного бібліографічного посилання;
· особливості складання бібліографічного посилання на електронний ресурс;
· особливості складання бібліографічного посилання на архівний документ.
До об’єктів бібліографічного опису відносять такі види документів: 
книги, брошури; 
· серіальні видання: періодичні (газети, журнали), видання що продовжуються (наукові праці, наукові записки), серійні видання; 
· нотні видання; 
· картографічні документи: карти, атласи, глобуси, плани, схеми; 
· нормативно-технічні та технічні документи: стандарти, патенти, промислові каталоги, типові проекти та креслення; 
· образотворчі видання: плакати, естампи, репродукції, листівки, фотографії, твори прикладної графіки; 
· неопубліковані документи: звіти про НДР, неопубліковані переклади, дисертації; 
· аудиовізуальні матеріали: магнітні фонограми, грамплатівки, діафільми, діапозитиви, вузькоплівкові кінофільми тощо; 
· мікроформи; 
· електронні ресурси: бази даних та програми на різноманітних машиночитаних носіях та у мережевому режимі; 
· складові частини документів; 
· групи однорідних та різнорідних документів.
Друге питання. Список використаних джерел – елемент бібліографічного апарату, який містить бібліографічні описи використаних джерел і розміщується після загальних висновків. Бібліографічний опис складають безпосередньо за друкованим твором або виписують з каталогів і бібліографічних покажчиків повністю без пропусків будь-яких елементів, скорочення назв. Джерела, як уже було сказано раніше, можна розміщувати одним із таких способів: в алфавітному порядку прізвищ перших авторів або заголовків, у порядку появи покликів у тексті, у хронологічному порядку. Відомості про джерела, включені до списку, необхідно давати відповідно до вимог державного стандарту з обов’язковим наведенням назв праць.
Якщо використано відомості, матеріали чи твердження з монографій, оглядових статей, інших джерел з великою кількістю сторінок, тоді в посиланні необхідно точно вказати номери сторінок, ілюстрацій, таблиць тощо з джерела, на яке дано посилання. Посилання у тексті зазвичай робиться в кінці речення.
Приклад оформлення посилань:
а) цитати:
Так, А.В. Фурман та М.В. Підгурська зазначають, що «система соціальної допомоги пройшла шлях від філантропного підходу в підтримці соціально вразливих верств населення, людей, які потрапили у ту чи іншу скрутну життєву ситуацію, до появи такого виду професійної допомоги, як соціальна робота» [18, с. 8].
У списку використаних джерел дане джерело буде розміщене у алфавітному порядку у такому вигляді:
18. Фурман А.В., Підгурська М.В. Історія соціальної роботи: навч. посіб.Тернопіль: ТНЕУ, 2021. 174 с.
б) цитування не по першоджерелу здійснюється за його відсутності в бібліотеці. У таких випадках посилання даються на роботу того автора, який робить її у своїй роботі. (Наприклад, автор у тексті вживає цитату О. Субтельного, узяту з підручника Фурман А.В., Підгурська М.В. Історія соціальної роботи.)
«... князь звелів зробити вози, куди клали хліб, м’ясо, рибу, овочі, мед у бочках, квас і возили мі стом, питаючи: «Де хворі і старці, які не можуть ходити?» [18, с. 30].
У списку використаних джерел дане джерело буде розміщене у алфавітному порядку у такому вигляді:
18. Фурман А.В., Підгурська М.В. Історія соціальної роботи: навч. посіб. Тернопіль: ТНЕУ, 2021. С. 30. Цит. за кн.: Жуковський А., Субтельний О. Нариси історії України. Львів, 1992. С. 34.
Список використаних джерел подається в кінці роботи. У бібліографії вказується список використаної літератури, що включає:
1)       законодавчі та нормативно-правові акти;
2)       книги;
3)       статті;
4)       автореферати і дисертації;
5)       література іноземними мовами.
У законодавчі й інші офіційні матеріали включаються міжнародні акти, конституції, закони, укази, постанови Кабінету Міністрів України, накази міністерств та інших центральних органів виконавчої влади і т.п. відповідно до встановленої послідовності. Під книгами розуміється уся використана монографічна, публіцистична й інша література, розташована за абеткою по першій літері прізвища автора; якщо робота є збірником – то по першій літері його назви до статей відносяться наукові праці, опубліковані в журналах, збірниках наукових праць, у періодичній пресі.
У бібліографії вказуються усі використані джерела. При цьому обсяг джерела дається цілком: якщо це монографія, то кількість сторінок у цій роботі; якщо це наукова стаття, то на яких сторінках у журналі вона розміщена.
Наприклад:
Підручники, посібники, монографії подаються за зразком:
1.       Лукашевич М. П., Семигіна Т. В. Соціальна робота (теорія і практика): підручник. Київ: Каравела, 2009. 368 с.
де 1. – порядковий номер джерела у списку використаних джерел, 368 с. – загальна кількість сторінок (у тексті подається посилання на конкретну сторінку або декілька сторінок: [1, с. 8] або [1, с. 22-24])
Статті:
Михненко А., Щур Н. Світові моделі соціальної політики: уроки для України. Вісник Національної академії державного управління при Президентові України. 2011. Вип. 2. С. 219–227.
Де с. 219–227 – загальна кількість сторінок у статті. В тексті курсової роботи зазначаються лише ті сторінки (сторінка), з якої цитується певне твердження: [2, с. 220].
Приклади оформлення списку літератури згідно ДСТУ 8302:2015 «Інформація та документація. Бібліографічне посилання. Загальні положення та правила складання» з урахуванням правок (код УКНД 01.140.40) http://lib.znau.edu.ua/jirbis2/images/phocagallery/2017/Pryklady_DSTU_8302_2015.pdf
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Варіантами розташування бібліографічних описів у списках літератури до курсових, дипломних, наукових робіт: 
1. алфавітне; 
2. алфавітно-хронологічне; 
3. у порядку першого згадування робіт.
У третьому питанні засвоюються правила цитувань та посилань у текстах наукових та навчальних робіт. Особливою формою викладу фактичного матеріалу наукових робіт є цитати, що органічно включені у тексти статей, курсових і дипломних робіт, дисертацій та інших наукових робіт. Вони використовуються для того, щоб без викривлень передати думку автора першоджерела, ідентифікувати його погляди при співставленні різних точок зору тощо. Цитати служать необхідною опорою автору у процесі аналізу і синтезу інформації.
При написанні магістерської роботи потрібно робити посилання на використані джерела, ідеї і висновки, на яких розроблюється проблема і вирішуються завдання дослідження, а також на рисунки, таблиці, матеріали додатка, які наводяться в самій роботі. Це дає змогу відшукати документи і перевірити достовірність цитованих відомостей, допомагає краще з’ясувати зміст тексту магістерської роботи.
Загальні вимоги до цитування такі:
а) текст цитати починають і закінчують лапками і наводять у тій граматичній формі, в якій його подано у джерелі, із збереженням особливостей авторського написання; використання цитати у тексті передбачає вказування номеру джерела у списку літератури та обов’язково номер сторінки джерела із якого взято цитату;
б) цитування має бути повним, без довільного скорочення авторського тексту і без перекручень думок автора; пропуск окремих слів при цитуванні допускається без перекручення авторського тексту і позначається трьома крапками;
в) при непрямому цитуванні (переказі, викладі думок інших авторів своїми словами), що дає значну економію тексту, слід бути дуже точним у викладенні думок автора, коректним щодо оцінювання його результатів;
г) кожна цитата і непряме цитування обов’язково супроводжуються посиланням на джерело за його порядковим номером у «Списку використаних джерел», наприклад, [5], [34]. Якщо використовують відомості з монографій, оглядових статей, інших джерел з великою кількістю сторінок, тоді в посиланні необхідно точно вказати також номери сторінок із джерела, на яке дано посилання в роботі, наприклад, [6, с. 15], [17, с. 123-125].
На всі таблиці, рисунки, які є в роботі, мають бути посилання в тексті, до того ж слово «таблиця», «рисунок» у тексті пишуть скорочено, наприклад: «у табл. 1.2», «на рис. 3.2».
Бібліографічне посилання — це сукупність бібліографічних відомостей про цитований або згадуваний у тексті наукової чи навчальної роботи документ.
Черверте питання. Загальні вимоги та правила скорочення слів в українській мові у бібліографічному описі встановлені національним стандартом України, затвердженим Мінекономрозвитку 22.08.2013 р. № 1010. Цей стандарт встановлює загальні вимоги та правила скорочень слів в українській мові, особливі випадки скорочень, що найчастіше трапляються у бібліографічному описі, та умови їх застосування. Вимоги стандарту є обов'язковими для видавців, бібліотек, Книжкової палати України, органів науково-технічної інформації, поліграфічних підприємств та організацій, які складають або використовують бібліографічні описи різних видів документів, незалежно від носіїв інформації. Він може бути також рекомендований для установ та організацій будь-якої сфери діяльності. Допускається застосовувати специфічні скорочення, що не передбачені цим стандартом, чи коротші варіанти скорочень слів, чи абревіатури назв періодичних і продовжуваних видань в аналітичному описі та абревіатури назв міжнародних організацій у разі наявності у виданні їх розшифрування.
П’яте питання. Таблиця транслітерації українського алфавіту латиницею затверджена постановою Кабінету Міністрів України
від 27 січня 2010 р. № 55. Так, українська буква Aа відповідатиме латинській Aа, Бб - Bb, Вв - Vv, Гг передається латинською Hh, Ґґ - Gg, Дд - Dd, Ее - Eе, Єє - Ye (на початку слова), ie (в інших позиціях), Жж - сполученням Zh zh, Зз - Zz, Ии - Yy, ІІ - Ii, Її - сполученням Yi (на початку слова), i (в інших позиціях), Йй - Y (на початку слова), i (в інших позиціях).
Буква Кк передається латинською Kk, Лл - Ll, Мм - Mm, Нн - Nn, Оо - Oo, Пп - Pp, Рр - Rr, Сс - Ss, Тт - Tt, Уу - Uu, Фф - Ff, ХХ - Kh kh, Цц - сполученням Ts ts, Чч - сполученням Ch ch, Шш - сполученням Sh sh, Щщ - сполученням Shch shch, Юю - сполученням Yu (на початку слова), іu (в інших позиціях), Яя - сполученням Ya (на початку слова), ia (в інших позиціях).
Відтепер буквосполучення "зг" офіційно передається латиницею як "zgh", на відміну від "zh", що відповідає українській букві "ж".
Що ж стосується м’якого знаку та апострофа, то вони латиницею не передаються. Транслітерація прізвищ та імен осіб і географічних назв здійснюється шляхом відтворення кожної літери латиницею.

Питання для самоконтролю знань
1. [bookmark: _Hlk207462028]Що таке «бібліографічний опис»?
2. У відповідності до якого стандарту здійснюється скорочення слів?
3. Опишіть приклад бібліографічного опису Закону України.
4. Опишіть приклад бібліографічного опису багатотомного видання.
5. Опишіть приклад бібліографічного опису статті.
6. Опишіть схему бібліографічного опису електронного ресурсу.
7. Назвіть варіанти розташування бібліографічних описів у списках літератури до курсових, дипломних, наукових робіт.
8. Що таке бібліографічне посилання?

[bookmark: _Hlk207468392]Тема 7. Оформлення та форми апробації результатів наукових досліджень 
1. Основні форми апробації результатів дослідження соціальної проблематики.
2. Правила написання наукової публікації як форми апробації наукових результатів.
[bookmark: _Hlk239784352]3. Методика підготовки та оформлення публікацій до видання. 
4. Особливості презентації та ведення наукової дискусії під час апробації результатів.
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Методичні вказівки
Перше питаня. Основні результати і положення дослідження мають бути опубліковані для ознайомлення з ними наукової громадськості. Слід враховувати, що апробація матеріалів магістерської роботи на наукових конференціях, конгресах, симпозіумах, семінарах є обов’язковою. Основною формою апробації є публікація (лат. риblіcаtо – оголошую всенародно, оприлюднюю): 
1) доведення до загального відома за допомогою преси, радіомовлення або телебачення; 
2) вміщення в різних виданнях (газетах, журналах, книгах) роботи (робіт);
3) текст, надрукований у будь-якому виданні.
Публікації виконують кілька функцій:
• оприлюднюють результати наукової роботи;
• сприяють встановленню пріоритету автора (дата підписання публікації до друку – це дата пріоритету науковця; в історіографічній частині дисертації та автореферату обов'язково вказують, коли вперше звернувся до розробки наукової проблеми);
• свідчать про особистий внесок дослідника в розробку наукової проблеми (особливе значення мають індивідуальні публікації, роботи у співавторстві потребують додаткових роз'яснень; в тексті дисертації та автореферату здобувач повинен подавати посилання на власні публікації, включити їх до списку використаних джерел);
• слугують підтвердженню достовірності основних результатів і висновків дисертації, новизни і наукового рівня її (оскільки після виходу у світ публікація стає об'єктом вивчення й оцінки широкою науковою громадськістю);
• підтверджують факт апробації та впровадження результатів і висновків дисертації;
• відбивають основний зміст дисертації (про це вказується у вступі до дисертації та автореферату, а також через включення публікацій здобувача до списку опублікованих праць за темою дисертації);
• новизна і високий рівень наукових праць, в яких опубліковано результати дисертації, є одним із головних критеріїв оцінки дисертаційного дослідження;
• фіксують завершення певного стану дослідження або роботи в цілому;
• забезпечують первинною науковою інформацією суспільство, сповіщають наукове співтовариство про появу нового наукового знання:
• передають індивідуальний результат у загальне надбання та ін.
Наукова стаття – є одним із видів публікацій, в якій подаються проміжні або кінцеві результати, висвітлюються конкретні окремі питання за темою дослідження, фіксується науковий пріоритет автора, робить її матеріал надбанням фахівців. Наукова стаття подається до редакції в завершеному вигляді відповідно до вимог, які публікуються в окремих номерах журналів або збірниках у вигляді пам'ятки автору. Оптимальний обсяг наукової статті (0,5–0,7 авт. арк.). Рукопис статті повинен мати повну назву роботи прізвище та ініціали автора, анотацію (на окремій сторінці), список використаної літератури. 
Тези (від thesis - положення, твердження) - це коротко, точно, послідовно сформульовані ідеї, думки, положення наукової доповіді, повідомлення, статті або іншої наукової праці. Тези доповіді - це опубліковані на початку наукової конференції (з'їзду, симпозіуму) матеріали попереднього характеру, що містять виклад основних аспектів наукової доповіді. Обсяг тез може бути в межах 2-3 сторінки машинописного тексту через 1,5-2 інтервали. Тези доповіді, будь-якої наукової публікації оформляють згідно до вимог: 
· у правому верхньому куті розміщують прізвище автора та його ініціали та доповнюють відомостями про нього; 
· назва тез доповіді коротко відображає головну ідею, думку, положення (2-5 слів); 
· послідовність викладу змісту може бути наступна: актуальність, проблеми; стан розробки проблеми в науці і практиці; основна ідея, положення, висновки дослідження; основні результати та їх практичне значення. В тезах зазвичай не використовують цитати, цифровий матеріал. 
Формулювання кожної тези починається з нового рядка, кожна теза має самостійну думку, висловлену в одному або кількох реченнях. 
Реферат – короткий виклад змісту одного або декількох документів з певної теми. Обсяг реферату визначається специфікою теми і змістом документів, кількістю відомостей, їх науковою цінністю або практичним значенням. Його обсяг коливається від 500–2500 знаків до 20–24 сторінок.
Види рефератів: інформативні, розширені або зведені, наукові.
Друге питання. Підготовка публікації – процес індивідуальний. Одні вважають за необхідне лише стисло описати хід дослідження і детально викласти кінцеві результати. Інші – поступово вводять читача у свою творчу лабораторію, висвітлюючи етап за етапом, детально розкриваючи власні методи роботи. Висвітлюючи дослідницький процес від творчого задуму до заключного його етапу, підводячи підсумки, формулюючи висновки й рекомендації, вчений розкриває складність творчих пошуків. Перший варіант викладу зорієнтований на порівняно вузьке коло фахівців і використовується при написанні монографії, статті. Другий є доречнішим при написанні дисертації. Він дає можливість краще оцінити здібності науковця до самостійної науково-дослідної роботи, глибину його знань та ерудицію.
Суттєву допомогу в підготовці публікацій має надати володіння дослідником певними методичними прийомами викладу наукового матеріалу, а саме: послідовним, цілісним і вибірковим.
Послідовний виклад матеріалу передбачає логічно зумовлену схему підготовки публікації: формулювання задуму і складання попереднього плану; відбір і підготовка матеріалів; групування матеріалів; обробка рукопису.
Його недоліком є нераціональне використання часу. Поки автор не закінчив повністю чергового розділу, він не може перейти до наступного, а в цей час матеріал, що майже не потребує чорнової обробки, чекає на свою чергу і лежить без руху.
Цілісний виклад передбачає написання всієї праці в чорновому варіанті, а потім обробку в частинах і деталях, унесення доповнень і виправлень. Його перевага полягає в тому, що майже вдвічі економиться час при підготовці «білового» варіанту рукопису. Разом з тим, існує небезпека порушення послідовності викладу матеріалу.
Вибірковий виклад матеріалу часто використовується дослідниками. По мірі готовності матеріалу автор обробляє його в будь-якій зручній для нього послідовності. Необхідно кожен розділ доводити до кінцевого результату, щоб при підготовці всієї праці її складові були майже готові до опублікування.
Кожен дослідник обирає для себе найпридатніший спосіб для перетворення так званого чорнового варіанту рукопису на проміжний або остаточний.
Формулювання задуму здійснюється на першому етапі роботи. Слід чітко визначити: мету даної роботи; коло читачів, на яке вона
розрахована; матеріали, які в ній надаватимуться; передбачувана повнота й деталізація викладу; теоретичне чи практичне спрямування; ілюстративні матеріали, необхідні для розкриття її змісту. Визначається назва праці, яку потім можна корегувати.
На етапі формулювання задуму бажано скласти попередній план роботи, інколи на вимогу видавництва — план-проспект. План-проспект відбиває задум праці й відтворює структуру майбутньої публікації.
Відбір і підготовка матеріалів передбачають ретельний вибір вихідного матеріалу: скорочення до бажаного обсягу, доповнення необхідною інформацією, об’єднання розрізнених даних, уточнення таблиць, схем, графіків. Підготовка матеріалів може здійснюватися в будь-якій послідовності, окремими частинами, без попередньої детальної обробки. Головне – підготувати матеріали в повному обсязі для подальших етапів роботи над рукописом.
Групування матеріалу передбачає вибір варіанта його послідовного розміщення згідно з планом роботи.
Значно полегшує цей процес персональний комп’ютер. Набраний у текстовому редакторі твір можна необхідним чином структурувати. З’являється можливість побачити кожну із частин роботи та її всю в цілому; простежити розвиток основних положень; домогтися правильної послідовності викладу; визначити, які частини роботи потребують доповнення або скорочення. При цьому всі матеріали поступово розміщують у належному порядку відповідно до задуму. Якщо ж комп’ютер відсутній, то рекомендується кожен розділ (підрозділ) писати на окремих аркушах або картках, з одного боку, щоб потім їх можна було розрізати і розмістити в певній послідовності.
Обробка рукопису складається з уточнення його змісту, оформлення й літературної правки. Цей етап ще називають роботою над біловим рукописом.
Заключний етап — це літературна правка. Її складність залежить від мовностильової культури автора, від того, як здійснювалася попередня підготовка рукопису. Водночас з літературною правкою автор вирішує, як розмістити текст і які виділення потрібно в ньому зробити.
Слід зважати на те, що написану від руки роботу важко редагувати. Краще знайти недоліки в рукописі допомагає машинопис або комп’ютерний набір тексту. Перед тим, як редагувати текст, слід відкласти роботу на деякий час, щоб «відпочити» від неї. Бажано, щоб її хтось прочитав. Нарешті, редагувати її слід лише тоді, коли працю над нею закінчено повністю.
Методика підготовки та оформлення публікацій до видання. 
Третє питпння. Публікація будь-яких матеріалів є індивідуальною справою дослідника. Стиль і методика їх підготовки залежить від творчості та задуму автора, власного розуміння проблеми. При цьому можуть використовуватись різні методичні прийоми викладу наукового матеріалу, зокрема: 
1) послідовний; 
2) цілісний (з наступною обробкою кожної частини, розділу); 
3) вибірковий (розділи пишуться окремо).
Послідовний виклад матеріалу логічно зумовлює схему підготовки публікації: ідея (задум), план, відбір матеріалу; групування, його систематизація, редагування. Тут дотримуються послідовності викладу матеріалу, виключено повтор; але звичайно, є зайві витрати часу на послідовне опрацювання інформації.
Цілісний спосіб – це написання всієї праці в чорновому варіанті, а потім обробка її в частинах і деталях, внесення доповнень, виправлень. Тут економиться час, але є небезпека порушення послідовності викладу матеріалу. 
Вибірковий виклад матеріалу часто використовуються дослідниками так, як їм зручно. При цьому важливим є доведення кожного розділу до кінцевого результату, щоб при об’єднанні розділів в цілому матеріал був готовий до видання. У процесі написання наукової праці умовно виділяють декілька етапів: формування задуму і складання попереднього плану; відбір і підготовка матеріалів, групування їх та опрацювання рукопису.
У процесі написання наукової праці умовно виділяють декілька етапів: формування задуму і складання попереднього плану; відбір і підготовка матеріалів, групування їх та опрацювання рукопису.
На першому етапі задуму формулюється мета даної роботи, на яке коло читачів вона розрахована, які матеріали в ній подавати; передбачається повнота і ґрунтовність викладу; теоретичне та практичне спрямування; які ілюстративні матеріали необхідні для розкриття її змісту. Визначається попередня назва праці, яку потім можна корегувати. Бажано зразу ж скласти план роботи або план-проспект, який вимагають видавництва. План-проспект відбиває задум праці і відтворює структуру майбутньої публікації. Відбір і підготовка матеріалів пов'язані з ретельним добром вихідного матеріалу в будь-якій послідовності, окремими частинами, тобто все те, що знадобиться на наступних етапах роботи над рукописом. 
Наступний етап передбачає групування матеріалів за попереднім планом-проспектом і паралельно визначається рубрикація праці, тобто поділ її на логічно підпорядковані елементи-частини, розділи, підрозділи, пункти, інакше створення чорнового макета праці.
При опрацюванні рукопису уточнюються його зміст, оцінюються висновки, логічність і послідовність викладу матеріалу, відповідність назв роботи та її розділів змісту, викладеному в них, перевіряється аргументованість основних положень, новизна теоретична і практична значущість роботи.
Досить важливим в підготовці білового рукопису є оформлення його та літературна правка. Після написання тексту автор практично і принципово його оцінює: кожний висновок, формули, таблиці, окремі речення перечитуються, перевіряються висновки, аргументи, факти, теоретична і практична значущість матеріалу публікації
Аналізується правильність оформлення рукопису: літературні джерела, цитати. Підготовлений для передачі у видавництво, рукопис має відповідати певним вимогам, зумовленим процесом його подальшої підготовки до друку.
1. Візуалізація даних: Первинні цифрові дані краще подавати у формі графіків, діаграм, порівняльних таблиць чи структурно-логічних схем.
2. Оформлення тексту: Використання великого контрастного шрифту (без зарубок, наприклад, Arial чи Calibri), відсутність «суцільного тексту» та виділення ключових термінів.
3. Нумерація слайдів: Наявність нумерації є обов'язковою для зручності орієнтування слухачів під час постановки запитань.
Ведення наукової дискусії
Наукова дискусія – це процес обміну думками, який передбачає постановку запитань аудиторією та надання аргументованих відповідей доповідачем.
Культура прийняття запитань:
· уважно та доброзичливо вислухати запитання до кінця, за потреби коротко занотувати його;
· у разі нечіткого формулювання припустимо ввічливо уточнити зміст у запитувача;
· якщо ставиться кілька запитань поспіль, відповіді слід структурувати по пунктах.
Етика та тактика відповідей:
Подяка за запитання: відповідь доцільно починати з подяки за виявлений інтерес до теми («Дякую за важливе запитання...»).
Аргументованість: будь-яка відповідь має спиратися на фактичний матеріал дослідження, нормативну базу, першоджерела або вимірювані показники.
Визнання меж дослідження: якщо запитання виходить за межі предмета чи мети дослідження, слід коректно про це зазначити («Зазначене аспект є надзвичайно цікавим, однак у межах нашої роботи ми зосередилися саме на...»).
Реакція на критику: наукова критика сприймається конструктивно. У разі слушних зауважень варто подякувати за підказку («Дякуємо за зауваження, ми обов'язково врахуємо його під час подальшої розробки теми»). Не неприпустимо входити в особисті суперечки чи виявляти агресію.

Питання для самоконтролю знань
1. Дайте визначення поняття «наукова публікація». 
2. Назвіть види наукових видань.
3. Якими є основні функції наукових публікацій? 
4. Наведіть приклади методичних прийомів викладу наукового матеріалу. 
5. Яка має бути структура наукової статті? 
6. З чого потрібно розпочинати роботу при написанні наукової статті? 
7. Які вимоги ставляться до опублікування тез наукової доповіді?












IIІ. САМОСТІЙНА РОБОТА

Самостійна робота з дисципліни «Методологія наукових досліджень» виконується з метою поглиблення знань здобувачів вищої освіти з предмета вивчення цієї дисципліни. Самостійна робота здобувача забезпечується системою навчально-методичних засобів, передбачених кафедрою для проходження курсу. Навчальний матеріал, передбачений для засвоєння під час самостійної роботи, виноситься на підсумковий контроль поряд з навчальними матеріалами, який опрацьовується на навчальних заняттях.
Для самостійної роботи здобувачів використовуються такі форми: 
1) опрацювання лекційного матеріалу;
2) виконання практичних завдань, передбачених на самостійне вивчення дисципліни;
3) систематизація вивченого матеріалу перед проходженням модульної контрольної роботи;
4) опрацювання навчальної та навчально-методичної літератури;
5) вивчення законодавчих і нормативно-правових актів;
6) підготовка до практичних занять;
7) дискусії за тематикою дисципліни;
8) виконання навчальних завдань і тестового контролю;
9) ІНДЗ (комплексне практичне індивідуальне завдання) у формі підготовки тез доповідей, наукових публікацій за тематикою дослідження.

	[bookmark: _Hlk240292688]№
з/п
	Тематика
	Кількість годин

	
	
	Денна 
	Заочна 

	1
	Роль і завдання науки в сучасних умовах
	15
	20

	2
	Методологічні основи наукового дослідження
	15
	20

	3
	Технологічні аспекти наукового дослідження
	15
	20

	4
	Штучний інтелект (ШІ) та академічна доброчесність
	15
	20

	5
	Інформаційне забезпечення наукового дослідження 
	15
	20

	6
	Магістерська робота як кваліфікаційне дослідження
	15
	20

	7
	Підготовка і захист магістерської роботи
	15
	20

	
	Разом 
	105
	140



Індивідуальне науково-дослідне завдання (ІНДЗ)
Виконання ІНДЗ є одним з обов’язкових складових модулів залікового кредиту з дисципліни «Методологія наукових досліджень».
ІНДЗ виконується самостійно кожним студентом. При виконанні ІНДЗ здобувачі вищої освіти повинні показати:
–  здатність захищати власні погляди і виробити вміння самостійно аналізувати проблемні ситуації та явища;
– здатність самостійно аналізувати першоджерела та науково-дослідницьку літературу з обраної тематики;
· формулювати тему наукового дослідження, зважаючи на його актуальність; 
· уміння розкрити тему дослідження;
· уміння сформувати висновки дослідження;
· навчитись висловлювати та аргументувати власну точку зору та власні погляди з обраної проблематики;
· уміння правильно визначати мету, завдання, об’єкт і предмет дослідження;
· дотримання основних вимог до написання наукової роботи; 
· дотримання вимог щодо оформлення структурних частин роботи (рубрикації тексту);
· здатності до бібліографічного пошуку літературних джерел; 
· дотримання вимог щодо оформлення посилань, цитування та списку використаних джерел. 

Теми ІНДЗ 
1. Наука – особлива форма людської діяльності. 
2. Характеристика наукового пізнання в часи Античності.
3. Наука Античності: основні етапи і досягнення.
4. Формування нових знань у часи Середньовіччя.
5. Основні тенденції розвитку культури Середньовіччя.
6. Епоха Відродження – важливий етап у культурному розвитку Європи.
7. Новий метод науки Леонардо да Вінчі. 
8. Розвиток науки в період Нового часу.
9. Філософія Нового часу та доби Просвітництва.
10. Реформація та її вплив на культурний розвій Європи.
11. Роль університетів у поширенні природничих і гуманітарних знань, розвитку освіти в Європі. 
12. Винахід книгодрукування німецького майстера Іогана Гутенберга. 
13. Наукові досягнення ХІХ століття.
14. Розвиток науки і філософії в Україні XIX століття.
15. Розвиток наукового пізнання в сучасному світі. 
16. Генезис розуміння поняття «наука». 
17. Характеристика підсистем науки. 
18. Сучасна структура науки. 
19. Функції сучасної науки.
20. Наука – новий ідол західної культури на початку XX ст. 
21. Найвидатніші вчені ХХ сторіччя.
22. Вікриття, що найбільшою мірою вплинули на розвиток цивілізації у ХХ столітті.
23. Історія заснування Академії наук України.
24. Видатні українські мислителі ХХ століття.
25. Розвиток української науки в радянський період.
26. Основні напрями розвитку сучасної науки в Україні.
27. Сучасні наукові школи України.
28. Нобелівські лауреати – вихідці з України.
29. Роль методології в сучасній науці.
30. Загальнонаукові методи дослідження.
31. Метод системного аналізу.
32. Застосування дедуктивного та індуктивного методів у наукових дослідженнях.
33. Філософські методи та їх роль у науковому пізнанні.
34. Загальнологічні методи і прийоми дослідження. 
35. Методи міждисциплінарного дослідження.
36. Обґрунтування актуальності обраної теми.
37. Постановка мети й конкретних завдань дослідження. 
38. Підходи до вибору актуальної теми дослідження. 
39. Культура цитування – ознака культури науковця.
40. Основні джерела інформації. 
41. Роль науково-технічної інформації у наукових дослідженнях.
42. Інформаційне забезпечення науково-дослідницького процесу. 
43. Форми пошуку, накопичення та обробка наукової інформації. 
44. Переваги і недоліки застосування ШІ в науковій діяльності.
45. Особливості збирання показників з різних джерел інформації. 
46. Пошук наукової інформації за допомогою ШІ.
47. ШІ як інструмент науково-дослідної роботи. 
48. Використання Інтернету для отримання наукової інформації.
49. Використання комп’ютерних програм для оформлення наукових робіт.
50. Мета залучення здобувачів до НДР. 
51. Необхідність посилення ролі науки в підготовці фахівців для соціальної сфери. 
52. Актуальна тематика кваліфікаційних робіт для здобувачів ступеня магістра.
53. Академічна доброчесність у науковій сфері України. 
54. Академічна доброчесність у НДР здобувачів. 
55. Напрями вдосконалення НДР студентів у ЛНТУ.
56. НДР – важлива складова формування кваліфікованого фахівця.  
57. Види і форми НДР здобувачів. 
58. Характеристика науково-дослідних публікацій.
59. Характеристика форм самореалізації здобувачів у навчально-дослідній діяльності.
60. Застосування ШІ у процесі впровадження результатів наукових досліджень. 
61. Правила оформлення наукових матеріалів до публікації. 
62. Послідовність виконання магістерської роботи.
63. Оптимальна структура магістерської роботи.
64. Методи добору фактичних матеріалів і огляду літератури. 
65. Система запобігання академічного плагіату.
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