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IHHEPEJIMOBA

Cy4vacHuil udpoBuil mpocTip GopMye HOBI MpaBWiIa B3a€EMOIT MiX Oi3HECOM,
Me1apo€eKTaMH, ayAUTOpiero Ta iH(popMmaniiHuMuy iaTgopMamu. Y Takux yMoBax
muctuiutina  «lludpoBuit  MapkeTHHT» TOCITa€ KIIOYOBE MICIle B IiATOTOBII
3m00yBadiB BHIOI OCBITH, SIKi MParHyTh €()pEeKTHBHO MpAIlOBATH B JIWHAMIYHOMY
CepelIoBHII OHJIAH-KOMYHIKalid. [{udpoBi TeXHONOTIi, IHCTPYMEHTH aHAIITHKH,
CoLliaNbHI Mepexi, OHJalH-peKiIaMa Ta KOHTCHT-MApKETHHT MOCTIHHO Ta MIBHIKO
PO3BHBAIOTECA, TOMY 3AaTHICTh THYYKO 3aCTOCOBYBAaTH iX Ha TIPAKTHINl CTae€
OCHOBHOIO MPO(eCciiHOI0 KOMIICTEHITIE0 (axiBIIs.

MeToauuHi BKa3iBKA 10 MPAaKTUYHUX 3aHATh YKIAJEHI 3 METOK 3a0e3nedyuTd
3m00yBady BHUIIOI OCBITH MOXIMBICTH CHCTEMHO Ta IIOCIIIJJOBHO OITAHOBYBaTH
MPaKTHYHI HABUYKH [H(POBOTO MapKEeTHHTY. Matepial CTPYKTYpOBaHO TaKUM
YMHOM, 100 HAaBUAIBHUHN MpOLIEC TOEJAHYBAaB TEOPETUYHE OCMUCIEHHS KIIFOUOBHX
MOHATH Ta TEXHOJIOTIH 13 HAOYTTAM MPAKTHYHOTO JOCBIAY Yepe3 BUKOHAHHS 3aBJaHb
PI3HOTO THITY.

J1o METOMYHHX BKa31BOK BKJIFOUCHO :

1. 3aBgaHHs oOpi€eHTOBaHI Ha 3aKpilUIeHHA 0a30BUX yMiHb pobOTH 3
IHCTpyMEHTaMH ITU(PPOBUX KOMYHIKAIlil, aHAIITHKHA Ta IDIaHyBaHHS HHUGPOBOT
crparerii. Bonu crpsmoBani Ha (GopMyBaHHS 3IaTHOCTI 3aCTOCOBYBAaTH BHBUEHI
METOJIU Y peaIbHUX YMOBaX JiSUTBHOCTI MIAMPUEMCTB 1 MEIIalPOEKTIB.

2. 3aBAaHHA Ha BU3HAUYCHHSA e()EKTHBHOCTI BUKOPHUCTAHHS I1HCTPYMEHTIB
uppoBoro MapkeTuHry. llel OO0k po3BHBae KOMIETEHIN y chepl BHMiprOBaHHS
pe3yIabTaTUBHOCTI  LIU(POBOI  aKTUBHOCTL:  aHai3y Tpadiky, OIIHIOBaHHSI
e(peKTHBHOCTI KOHTeHTY, pekiamu, SEO, comianbHUX Mepex Ta IHIIUX OUPPOBHX
KaHaJIiB.

3. TlomrykoBO-IOCHiTHHUIIBKI 3aBJaHHA. 3aBJaHHA I[bOTO THUITy CHPHUSIOTH
PO3BUTKY KPUTHYHOTO MHCJICHHS, YMIHHS MPAIfOBATH 3 HOBUMH iH(OpMAIiHUMU
JDKepellaMH, TIOPIBHIOBAaTH I1HCTPYMEHTH Ta TEHJACHII IU(POBOTO PHHKY,
aHaNli3yBaTH CydYacHi Keicu Ta TexHoJorii. BUKOHaHHS MOCHiJHHWIIBKUX 3aBIaHb
(hopMye 3aTHICTH CAMOCTIHO OHOBITIOBATH TpodeciiiHi 3HAHHS BiAMOBIIHO 10 3MiH
y IIUPPOBOMY CEPEIOBHIIT.

4. TlpaxtuuHi kekicu. Kelc-MeTos ae MOXJIHMBICTH 3aHYpUTHCS B CHTYAIIii,
MaKCHUMAJIBHO HaONMKEeHI 0 peajbHHUX: BiJl aHami3y TOBEIIHKH ayJauTopii 0
BHOOpY ONTHUMANBHOI IM(pOBOI cTpaTerii mms Oi3Hecy ab0 MemialpOmyKTy.
3aBmaHHs CIpSMOBaHI HAa (GOpMyBaHHS HABHYOK MPHUUHSATTS PillIeHb, CTPATETIYHOTO
MUCJICHHS T2 KOMIUIEKCHOTO 3aCTOCYBaHHS IU(POBUX IHCTPYMCHTIB.

Metonu4Hi BKa3iBKH CTBOPEHI 3 ypaxXyBaHHIM aKTyaJbHUX TCHACHIIH PO3BUTKY
mudpoBuX TIATHOPM, 3MIHH AITOPUTMIB COIaJbHAX MEPEX, MPAKTUKU OHJIAKH-
pekiaMu Ta MeAiaKOMYHiKalii. BUKOHaHHS 3allpONIOHOBAHMX 3aBJIaHb CIPHUATHME
MiABHUIICHHIO TPaKTHYHUX KOMIETEHTHOCTEH 3100yBada BHINOI OCBITH, PO3BUTKY
HAaBUYOK NPaKTHYHOI poOoTH Ta (HOPMYBaHHIO 3IaTHOCTI NMpuAMAaTh e(eKTHBHI
MapKETHHIOBI PiIlICHHS B YMOBax HU(POoBOI TpaHchopMariii.
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MPAKTAYHI 3ABJAHHS 3 JJUCHUTIITHA «[IU®POBUI MAPKETHHI»

3aeoannusn 1. Buznauenns nompeou ma yinnocmi o1s cnosxcusaya (0o memu 1)

3aBraHHA: oOpatu Oyab—sikuil iH(opMmamiiHUM NpPOAYKT (CTaTTIO, BIiJEO,
MOJKACT, HOBHHY) Ta BU3HAUUTH:

— SIKy MOTpeOy ayauTopii BiH 3aJ0BOJILHSIE;

— SIKY LIHHICTh CTBOPIOE;

— SIKi eJIeMEHTH OpeHAy BUAUMI Y IIbOMY MPOIYKTI.

MeToanuHi peKOMEHJallii: 3BepTaiiTe yBary Ha MOTHBAIIO ayAUTOPIl:
iH(hOpMyBaHHs, po3Bara, KOPUCHICTb, eMOLiiiHe nosermeHHs Tomo. [Ipoananisyiite
TaKO CTWJIb, OPOPMIICHHS, aBTOPCHKY MOJauy — 1€ TAKOX EIEMEHTU OpeH.y.

3asoannsa 2. Ilodyoosa kapmu yugpoeux incmpymenmis (00 memu 2)

3aBmaHHA: CKIANiTh KapTy UU(PPOBOrO MApKETHHTY s OyAb—IKOro
MeianpoekTy (peaabHOro abo BHraJaHoro). BuaimiTh 5 OCHOBHHMX IHCTPYMEHTIB:
KOHTeHT—MapkeTuHr, SEQ, email-MapKeTHHT, coliaibHi MEepexKi, IHPIFOSHCHHT — Ta
KOPOTKO OIHMIIIITE IX POJIb.

MeToauduHI peKOMEHaIli: He Hamaraics OXOIUTH BCi ICHYFOUYI 1HCTPYMEHTH.
['onoBHE — 3p03yMiTH, SK KOXKEH 3 O0paHUX IHCTPYMEHTIB Ioromarae 0izHecy abo
MeJIanpoeKTy JOCATATH ayJUTOPIi Ta LiJeH.

3aeoannusn 3. Ilopmpem ayoumopii ma digital persona (0o memu 3)

3aBmaHHs: cTBOPITH moptTper digital persona st 0OpaHOTrO MEMIaNpOEKTY: BIK,
iHTepecu, Lu(poBa IMOBEAIHKA, SKi IUIAT(GOPMH BHUKOPUCTOBYE, SK CIIOXKHUBAE
KOHTEHT, SIKi Ma€ IoTpeOu Ta 6ap’epu.

MeTtoanuHi pekoMeHJaIll: opieHTyiTecs He nuiie Ha jaemorpadiro. Baxmusi
nu(poBi 3BUYKHU: Jie YMTAE HOBHMHHU, UM MIAMHUCAHUA Ha OJOrepiB, CKUIBKH Yacy
MIPOBOIMTH Y COIIMEPEKAX.

3asoannsn 4. Ananiz konmenmy yugpoeoi nramgopmu (00 memu 4)

3aBmanHs: 00patu OyIb—sIKy CTOPIHKY Yy colMepexax (Memia abo OpeHmy) Ta:

— BHU3HAYHTH TUIH KOHTCHTY;

— OIL[HUTH iXHIO e()eKTUBHICTH (JIAHKH, KOMEHTapi, MOIIUPEHHS);

— 3ampoIOHYBATH, IKAI KOHTEHT BapTO JOJATH.

Mertonu4Hi pekoMeHAaaril: 3Bepraiite yBary Ha QopMaTd: Bifeo, Kapyceli,
TEKCTH, cTopi3. OuiHiTh, KUl popmart 30Mpae HaHOIBIIE B3aEMOIIT — 1€ TOTTOMOKE
3pOOUTH BHCHOBKH.

3aeoannn 5. SEO—ananiz cmopinku (00 memu 5)

3aBmaHHs: 00paTH OyJb—sKYy CTaTTIO/MyOJNiKaIlif0 HA CalTi Ta MpoOaHali3yBaTH:
HasBHICTH KIIIOYOBUX CIiB; CTPYKTYpy 3aroioBkiB; wmertaomuc (description);
YUTAOCIBHICTh TEKCTY.

Metonu4Hi peKOMEHaMii: MOKHA BUKOPUCTOBYBAaTH O€3KOIITOBHI IHCTPYMEHTH



nepeipku SEO (Hampukian, aHamizaTop 4YnTaOenbHOCTI 200 KIIIOUOBHX CIIB).
BaxmiBo 3p03yMiTH JIOTIKY: SIK MOLTYKOBI CUCTEMH «0avaTh» CTOPIHKY.

3asoanns 6. Ouinka UX/UI npocmomu cmopinku (0o memu 6)

3aBmaHHs: 00epiTh OyAb—IKUH calT Menia abo OpeHIy Ta MPOBEIITh MiHI—ayaHUT
3a xpurepismu UX/UIL: mBUIKICTh, TPOCTOTA MEHIO, YATAOCIBHICTD, 8TalTHBHICTD,
3pYYHICTH UI MOOITHHHX.

MeToauuHi peKoMeHaalli: ysABiTh ceOe KOpHCTyBaueM, SIKWH 3alIIOB Ha CauT
Brepule. Hackimbky Jlerko 3HaiiTu Te, mo NoTpiOHO? UM He IepeBaHTaKCHA
cropinka? Ywu yioriuna cTpykrypa?

3aeoanusn 7. Buznauenns oxcepen mpagixy (0o memu 7)

3aBmannsa: s Oynab—skoro caity (BiacHOro a0o 0OOpaHOTro) BU3HAYUTH
MOTEHITIHHI JuKepena Tpadiky: OpraHIYHHUN, MPSAMHH, collialbHHU, pedepaabHHH,
mnatHui. CHopMyIroBaTH, K KOKHE PKEPENo MOXKe OyTH MOCHIICHE.

MeTtoanuHi peKoMeH/allii: OpieHTYHTeCh Ha CyTh: 110 OyJle CTBOPIOBATH Tpadik?
Hampuknax, opraniuamiét — yepe3 SEO, comiaibHUii — 4Yepe3 aKTHBHICTh Y
conMepexax, pedeparbHui — depe3 mapTHePCTBa.

3aeoannusn 8. Ananiz yughpoeux KPI (00 memu 7)

3apmannsa: [loscHUTH Ha TpHKIaAi, 10 o3HawyatoTh mnokasHuku: CTR,
engagement rate, reach, conversion rate — Ta s 40oro KoKeH BUKOPHCTOBYETHCS.
Hanatn npoctuii mpukiiam po3paxyHKy IBOX i3 HUX.

MeTtoauuHi pekoMeHmalii: 3ocepeabrech Ha Jorimi: CTR = xiiku / mokasw,
Engagement Rate = B3aemonii / oxorueHHd. BaxumBo mokaszaTu po3yMiHHS, a HE
ITHOOKY TEXHIKY.

3asoannsn 9. SWOT-ananiz yugpposoi axmuenocmi (00 memu 8)

3aBmaHHs: obpatn Oynb—sikuil MemianpoekT Ta ctBoputn SWOT-aHamiz #oro
mUQpoBOi aKTHBHOCTI:S — CibHI cropoHH, W — cmabki, O — mMoxmuBocti, T —
3arposmy.

MertomdHi peKOMEeHAIIIT: OI[iHITh He JIMIIEe KOHTEHT, a i aKTUBHICTh Y COLIMEperKax,
POOOTY CalfTy, PUCYTHICTh Ha IIAT(OPMaXx, AHATITHKY, YHIKATGHICTb.

3aeoannsn 10. Mini—cmpamezisa yugppoesoi npucymnocmi (inmezpoeane)

3aBmaHHA: HA OCHOBI NONEpPENHIX 3aBJaHb CTBOPUTH KOPOTKY IH(PPOBY
cTparerito i Menmia— abo PR-mpoexTy: Mera; mimpoBa aymuTopis; KaHAJM;
koHTeHT; KPI.

MeTtoauuHi pekoMeHaalii: crpareris mae Oytu ctucnoro (1-1,5 cTopinku), ane
JOTIYHOIO: KOXKEH €JIEMEHT Ma€ BIINOBimaTH momepenaboMy. He moTpiOHO
JeTani3yBaTl OIO/DKETH — BAKJIMBO IIOKAa3aTH PO3YMIHHSA CTPYKTYpH IM(poBoi
ISUIBHOCTI.



2. 3ABJJAHHS HA BUBHAYEHHS EGEKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHSA
IHCTPYMEHTIB IU®POBOI'O MAPKETHUHI'Y

3aeoannsn 1. Pozpaxynox CTR pexnamnoi kamnanii

[Tig yac mpocyBanHs MemianpoekTy B Google Ads Oyito mokazano 6anep 120 000
pasiB. Kinpkicte kiikiB — 3 480. Pospaxyiite CTR (%) Ta mOsCHIiTH, YU € Lei
MTOKAa3HUK BUCOKUM 151 OaHEPHOI PeKIIaMH.

MeToau4Hi pekoMeHIanii

1. Bukopucraiite hopmyny CTR:

CTR = ikt
ITo

x100%
Kas3u

2. IlopiBHsliTe pe3ymnbTaT 3i cepenHiMu Moka3Hukamu mo puHky (0,3-1,2% mms
OaHepiB).
3. ChopmystroiiTe KOPOTKHI BUCHOBOK.

3aeoanusn 2. Buznauenns eapmocmi 00nozo nionucnuxa (CPS) y coumepescax

Penaxuis menia npoBena kammadito B Instagram. Ha nei Butpadeno 4 500 rpH. ¥
pesynbTaTi oTpuMmaHo 375 HOBUX miAnucHUKIB. Pospaxyiite CPS Ta omiHITH
e(DEKTUBHICTD.

MeTtoanuHi pekoMeHIaii

1. ®opmyna CPS:

CPS— Brommker

Ki1bKiCTh HOBHX IIIITMCHUKIB
2. IlopiBusaiiTe 3 TunoBumu mianazoHamu: 5-25 TpH (UA pHHOK, cepenHiil
CErMEHT).
3. [laiiTe KOpOTKY OIIIHKY €()EKTHBHOCTI.

3asoannsn 3. Pospaxynox ROMI (okynnicms ingecmuuyiii y mapkemunz)

Caiit onnaitn—Buaanas otpuMan 1 800 mepexoiB i3 pekiIaMHOT KaMmaHil. 3 HUX
120 xopucTyBa4iB oOpMIIHM IIaTHY Tianucky mo 160 rpH. Butpatn Ha KammnaHiroo
— 10 000 rpu. Po3paxyiite ROMI (y %).

MeToau4HI pekoMeH Al

1. O6umcaite goxin:  Hoxio=120x160

2. Buxopucraiite popmyry ROMI:

ROM| = A0Xia - BATpath ) 55,
Butparu

3. 3po6ith BUCHOBOK: > 0% — eextuBHO; < 0% — 30UTKOBO.

3aeoannsn 4. Ouinka SEO-npocysanns 3a ounamixoro mpaghicy

Meniacaiit mMaB 25 000 opraniuHumx BimBigmyBaHb y cepmHi. I[licma SEO-
orrrumizarii y BepecHi — 33 500, y sxostHi — 41 000.

Pospaxyiire Temnu mnpupocTy Tpadiky 3a IBa Hepiogu Ta cepenHiil Temn
MPUPOCTY.

MeToauuHI peKkoMeHIaIii



[EEN

. ®opmyna Temiry mpupocTy:
Iloroune - [lonepenne

T= x100%

Tlonepenne
2. O0GUHCIITh OKPEMO:
CEepIICHb — BEPECCHb
— BepeceHb — JKOBTCHb
. CepenHiii IpupiCT po3paxyiTe sIK cepeqHe apupMeTHIHEe OTpUMaHuX %.

w

3asoanns 5. Po3paxynok Koegivicnma xonsepcii e-mail-xamnanii

Penaxmis pozicnana 9 000 mucriB. Bigkputo — 2 700 muctis. [lepexin Ha cait
saivicamm 540 xopuctyBauiB. Pospaxyiite Open Rate, CTR e-mail ta xoediuieHT
KOHBepCii MepexoiB y MAMUCKY, KO TANUCKY ohopMuIn 27 TOJeH.

MeToau4HI pekoMeHIaIii

1. Bukopucraiite popmyinu:

— Open Rate
OR = BUKPHTO_JIUCTIB 50,
Binnpasneno umcris
—-CTR
CTR = HSPEXOM 45004
Binkpuro_nucris
— Conversion Rate
I
CR = MK 100%
Tlepexomu

2. IlpoinTeprpeTyiiTe KO’KEH NOKa3HUK.
3. 3po0iTh BUCHOBOK IIOJI0 €pEKTUBHOCTI JHCTA.

3asoannsn 6. Pospaxynox CPC i CPM y konmeKxkcmHiii pexkiami

Kamnanis B Google Ads manma Ttaki pesynpratu: nmokasu — 210 000; ximikn —
6 930; 6romxet — 12 600 rpH. Po3paxyiire CPC tTa CPM.

MeToau4HI pekoMeH Al

1. CPC (Cost per Click)

_ bromker

CPC x100%

JIIKA

2. CPM (Cost per Mille, Bapricts 1000 mokasis)

CpC = DO 1600
IToxasu

3. TlopiBHA¥TE 3 THIIOBUMHM MOKa3HUKaMH UA pPHHKY:
— CPC: 3-15pH

— CPM: 40-120 rpu

3po0iTh KOPOTKHI BUCHOBOK IOJI0 €()EKTUBHOCTI.
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3. MIOIYKOBO-1OC/IIJHULBKI 3ABJIAHHA

Houwykoso-0ocnionuyvke 3aedanna 1. Amnaniz yugpoeoi npucymmuocmi
meoiabpenoa (Digital Presence Audit)

MeTa: HaBYUTHCS TMPOBOIMTH KOMILICKCHY OIIIHKY KOMYHIKAIIHHUX IIaTGopM
MeJanpoeKTy.

3aBmaHHs: oOpaTu Oyab—sKAW YKpalHCBKHI a00 MDKHaApOIHHHA MeniabpeH.
(ommaiH—BunaHHs, Oinor, moakact, YouTube—kaHai) i TpoBecTH ayAWT HOTO
1 QPOBOI MPUCYTHOCTI.

IIpoananizyBaTu:

1. Odinitinuii caliT (CTpyKTYpa, KOHTEHT, SEO—eneMeHTH, MBUAKICTD).

2. ComianpHi Mepexi (4acToTa, popMaTh, engagement).

3. Kanamu nuctpubyiii konTeHTy (email, matdopmu, arperatopn).

4. CwibHI Ta c1a0Ki CTOPOHU KOMYHIKAITi1.

OuikyBaHHH pe3yabTaT: aHATITUYHUN MiHI—3BIT (1—2 CTOpPiHKM) 3 BUCHOBKAaMHU Ta
MIPOIIO3ULIISIMH IIOJI0 TIOKPAI[EHHS.

Iactpymentr: Google Search, SimilarWeb, Meta Insights, YouTube Analytics,
BuiltWith, PageSpeed Insights.

Ilowykoso—0ocnionuyvke 3asoannsa 2. /locnioxncenns Kio4oeux ciie i mem
KOHmeHmYy 013 MeOdianpoeKny

Merta: HaBUMTHCS 3HAXOJUTH aKTyalbHi iH(opMmauiiHi iHTepecu aynuTopii Ta
OIIHIOBATH NOMHT Ha KOHTEHT.

3aBmaHHsA: oOpath TeMy abo Himy (TOJITHKA, KyJIbTypa, CIOPT, TEXHOJIOTII,
JIOKallbHI HOBUHU TOIIIO) 1 IPOBECTH MOLTYKOBO—TPEHIOBUI aHaIi3.

Bukonaru:

1. 3maittu 10—15 KIFOYOBHX CITIB i3 BUCOKUM ITOITUTOM.

2. IlpoananizyBaTH IXHIO CE30HHICTb.

3. BuzHaunTH HaMOMBII MOMYNAPHI (OpMaTH IMyOITiKaIiil y KOHKYPEHTIB.

4. ChopmyBatu 5 pekOMEHMAIH 1100 KOHTEHTY, II0 Ma€ MOTEHIIial BHUCOKOI
3aJTy4eHOCTI.

OuikyBaHHH pe3ynbTaT: TAOMHIS KIIOYOBUX CIiB + KOPOTKI BHCHOBKH PO
TEMaTUKy Ta PeKOMEHIAIIII.

Iuctpymentu: Google Trends, Serpstat/SE Ranking, AnswerThePublic, YouTube
Trends.

Ilowykoso—o0ocnionuyvke 3aedanus 3. Kouxypenmuuii aumaniz mpovox
MeOdianpoecKmie y couianbHUX Mepescax

Mera: cpopmyBaTH HaBHYKY CHCTEMHOT'O MOPIBHSHHS MEIiaKOHKYPEHTIB.

3apaanns: obparu 3 meniacropinku (Facebook, Instagram, TikTok, YouTube)
OJIHi€] TEeMaTHKH Ta IPOBECTH MOPIBHAIBHUIN aHaIII3.

[IpoananizyBaTu:

1. KonTeHT—CTparerito (4acToTa, TeMH, (OpMaTH).
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2. Engagement Rate.

3. BukopucranHs Bifieo/moOpTiB/Kapycemneil.

4. Tumnu iHTepaKiil i3 ayAUTOpiErO.

5. PexsiaMHy aKTUBHICTb (SKIIO BUIAMMA).

OuikyBaHWH pe3yJIbTaT: MOPIBHAJIbHA TAOMUII + BHCHOBOK, XTO € JIJICPOM Ta
qOMYy.

Iucrpymentu: Modash, Popsters, LiveDune, Meta Ad Library.

Iowykoso—o0ocnionuyvke 3asoanun 4. /locnioyncenns noeedinku ayoumopii:
cmeopenns digital persona
MeTa: HaBUYUTHCSA ONHCYBAaTH XapaKTEPHCTHKY ayauTopii ans  1udpoBoi
cTpaTertii.
3aBiaHHS: Ha OCHOBI BIIKPUTUX JAaHHUX (aHATITHKA COLIMEPEXK, CTATUCTUKA MeJlia,
ONMUTYBaHHA) onrcaTy I poBuit moprper (digital persona) s MemianpoekTy.
OO6O0B’SI3KOB1 €JIEMEHTH:
. Hemorpadis
. IaTepecu Ta KOHTEHTHI BIIOJOOAHHS
. IloBeninka B conMepekax
. MotuBauii Ta motpedu
. bap’epu crio>xnBaHHS KOHTEHTY
. Haigacrinn toukn koHTaKTY (touchpoints)
O‘IleBaHI/II/I pe3ynbTat: onuc oxHiel mepconu obcsirom 0,5—1 CTOpiHKY Ta KapTu
Customer Journey Ha 4—5 KpOKiB.
Incrpymentn: Meta Audience Insights, SimilarWeb, Google Analytics (zemo—
akayHT), YouTube Analytics.

OO WN P

Ilowykoso—o0ocnionuyvke 3asoannsn 5. /locniosycenns anzopummie yugpoesux
naamghopm

Mera: 3p03yMITH, SIK aJITOPUTMH BITMBAIOTh HA KOHTEHT 1 OXOIUICHHS.

3aBaanus: obparu Oynb—siky mmardopmy (Instagram, Facebook, TikTok,
YouTube, X) Ta mpoBecTH OrJIsIL 1 aKTyaJlbHOTO QJITOPUTMy poOOTH,
BHUKOPHUCTOBYIOUH BiIKPHTI JKepena.

Heo0bxigHo onucaru:
. SIki curHAIM aNrOpUTM BpaxoBye (engagement, watch time, interactions).
. SIxi popmaTi KOHTEHTY OTPUMYIOTH ITPIOPUTET.
. SIki aif CTOPIHKW HETaTHBHO BILTUBAIOTh HA OXOIJICHHS.
. SIk mparrroe peKOMeHIaMiiHa CHCTEMA.

. SIx onTuMi3yBaTH KOHTEHT HiJ anroput™ y 2024-2025 pp.

ancyBaHI/m pe3ynbTar: KOpOTKI/II/I aHamitnyauii Texkct (1-1,5 cropinkm) i
YITKUM TIEPETIKOM PEeKOMEHIAITIMH.

IncTpymenTH: odimiiini 61oru miatdopm, Meta for Creators, TikTok Newsroom,
YouTube Creator Academy, nocmimkennas Hootsuite ta Sprout Social.

garwWwN P



4. MIPAKTUYHI KEMCH

Keiic 1. AnaniTuka e)eKTHUBHOCTI peKJaMHOI KaMNaHii MeianpoexkTy

Onuc cumyayii. OHMaUH—BUOAHHA 3ANYCMUNO PEKIAMHY KAMARAHiio 074
npocyeants Hoeoi pyopuku. 3a 14 Onie ompumarno maxi Oami.

— moxkasu: 180 000;

— kiiku: 4 140;

— Oromxet: 9 000 rpH;

—  KUJIBKICTh MiAMUCOK Mics nepexomay: 96.

Penakuisg xoue 3po3yMiTH, HaCKUIbKU €(PeKTUBHOK Oyia KaMIaHis Ta SIKUH eTamn
«BOPOHKI» MOTPeOy€E ONTHMI3AIli.

3asoanna

1. Pospaxyiire:

- CTR

- CPC

— Conversion Rate (kj1iky — TiANKACKH)

- CPA

2. CdopmyimroiiTe BUCHOBOK: Ha SKOMY €Talli KaMIlaHis Ipaimroe aodpe, a je
MOTPiOHI MOKPAICHHS.

3. 3anpomnonyiite 3 mii 3 onTHMI3aIlii pe3yIbTAaTIB.

Memoouuni pexomenoayii-

1. BukopucTtoByiite (opmyu:

CTR = S 100%
TTokasu
b
CPC = 2XOKCT | 100%
JIIKHN

CR = Hmn“ﬂ «100%
Kiniku

CPA = —PIOT_ 1000

TTinmucHuKNI

2. IlopiBHIOiTE 3 THIOBUMH IOKa3HUKAMMU:

— CTR 6anepis: 0,3-1%

— CPC Google: 5-15 rpu

—CR: 1-5%

3. Mii mis onrtumizauii: 3MiHMTH KpeatuBH, TecTyBatn CTA, onrumizyBatu
TIOCaJIKOBY CTOPIHKY.
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Keiic 2. @opmysanna SEO—cmpamecii 0nsa mediacaiimy

Onuc cumyayii. Penakiuis yHIBEpCHUTETCHKOTO Me/ia TOMITHIA NaiHHA
opranigHoro tpadiky Ha 18% 3a Tpu MicsIIi.

[Ticns mepBUHHOTO ayIUTY BUSBJICHO:

— 27% CTOpPIHOK MarOTh CITa0Ky IIBUAKICTD 3aBaHTaXKCHHS,

— Opakye MetaonuciB (meta descriptions);

— TEKCTH HalucaHi 0e3 ypaxyBaHHS KJIIFOUOBHX CIIiB;

— YacTHHA CTaTel AyOIto€e 3MICT CTApHUX MaTepiaiB.

Komanna xoue supooutn SEO—1u1an Ha 1 Micsip.

3asoanna

1. Cknaxite 4—6 kpokiB SEO—mominieHp Ha HAHOIMKINN MiCSIIb.

2. Tlpiopuresyiite 1i KpokH 3a cxemoro BruuB / 3atpatu (Impact—Effort).

3. 3amponoHyiiTe 4 KIIOYOBI METPUKH, 3a SKHMH IOTPIOHO BIJICTEXYBaTH
pe3yabTaT.

Memoouuni pexomenoayii

1. OpienTyiitech Ha cyuacHi mpaktuku (2023-2025):

— onrumizawisa Core Web Vitals

— OHOBJICHHS KOHTEHTY 3aMIiCTh CTBOPEHHS TyOIbOBaHUX CTOPIHOK

— pobora 3 metamanumu — title, description

— CTBOpPEHHsI KOHTEHTY 3a npuHiunamu EEAT

2. Jlns mpiopuTe3ailii BUKOpPUCTATe MaTPHITIO:

— High Impact / Low Effort — Bukonatu nepurimu

3. MeTpuku: opraHidYHHN Tpadik, cepeaHs MO3HUIISA, KUTbKICTh KIIFOYOBUX 3aITUTIB
y torr—10, crawl errors.

Keiic 3. Kpuzoea cumyauisa é coumepercax: SMM—-ananimuxa i peazysanns

Onuc cumyayii. Y TikTok 3’sSBWIOCS BIJCO—KPHUTHKA TPO >KyPHATICTCHKUI
MPOEKT. 3a 24 TOANHU:

— 120 000 mepernsmis,

— 7000 xomenrapis (70% HeraTHBHI);

— 1650 «aHTUIIOSUTHPHUX» 3TaJIOK y COIMEPEkKAX.

SMM-xkomaHa Mae IPUIHATH pillIeHHS 1010 aHTUKPHU30BUX JiH.

3asoanns

1. Tlpoamamizyiite  1mmdpoBi maHi Ta  BU3HAYTE  pIiBEHb  PH3HKY
(HM3BKUI/CepeTHI i/ BUCOKUH).

2. CoopmymoiiTe IIIaH pearyBaHHs Ha 24 TOIWHU.

3. 3ampomnonyiite 3 METPHUKH JUTI MOHITOPHUHTY JHHAMIKH ITICIIS PEaKIIii.

Mertou4Hi pekoMeHaaIlii

1. BpaxoByiiTe MOKa3HUKKH OXOIUICHHS, TEMII POCTY HEr'aTHBY, TUITH KOMEHTAPIB.

2. [Inan pearyBaHHS Ma€ BKITFOUATH:

— odoimiiiny 3asBy;

— MoJiepallito KOMEHTapiB;

— BIJMOBII KOPUCTYBAYaM;
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— yTOYHEHHA (pakTaxy.
2 MeTpuky Ajs OLIHKK: sentiment score, KiNBKICTh HEraTHBHUX 3Tajiok, 3MiHA
JUHAMIKH TIePEeTJIsIiB.

Keiic 4. E—mail mapkemunz: onmumizayis 6opoHKu

Onuc cumyayii. Peoaxyis media ¢ionpaguna inghopmayitiny po3cuixy:

— Bignpasieno: 12 000 nucris;

— Bigkpuro: 3 720;

— TepeHIwio Ha caiT: 372,

— odopmuu mianucky: 31.

PenakTop BBakae, 110 JINCT Ma€ HU3bKUH PiBEHBb B3aEMOIIT.

3asoanna

1. Pospaxyiite Open Rate, CTR Ta Conversion Rate.

2. IarepmperyiiTe pe3yabTaTy.

3. 3amponoHyiiTe 5 KOHKPETHHX 3MiH, SIKi MOXYTh MiJBHUIINTH €(pEKTUBHICTH
HaCTyMHHOI PO3CHJIKH.

Memoouuni pekomenoayii

1. ®opmymu:
OR = BIHKpHTO_H I/ICTIB‘ «100%
Binnpasneno nuctiB
[Tepexo,
CTR = PO 105004
BinkpuTo nucris
T CKA
CR — [IAMACKT 1 109
[lepexommn
2. TunoBi OKa3HUKH:
OR: 18-35%
CTR: 1,5-5%
CR:1-3%

3. Ilpomo3uii: mokpamieHHs TeMu Jucrta, 3MiHa CTA—KHONKH, MepcoHai3allis,
A/B TecTtyBaHHs, afganTaiis mij MoOIbHI TPUCTPOI.

Keiic 5. Meoiannanysanus 013 npocy8anus nooii

Onuc cumyayii. KypHanicmcoka wKkona opeaizogye OHAAUH—NOOII0 Ma Xoue
sanyuumu 300 yuacnuxis. J{ns yvoeo nianyemvcs pekiamua kamnanis y Facebook,
Instagram ma Google Ads. € doani ujo0o cepednvoi éapmocmi nioa:

— Facebook — 32 rpu

— Instagram — 28 rpu

— Google Ads — 45 rpa

— bromxer — 10 000 rpH.
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3asoannsa

1. PospaxyiiTe, CKUNbKM yYacCHUKIB MOXHA OTPHMATH 3 KOXXHOTO KaHATy 3a
HasSBHOTO OIOKETY (32 YMOBH PIBHOTO PO3MOILIY).

2. 3amporoHyHTe ONTHUMANBHIIIUA pO3MOmia  OMHIKETy, SKIIO MOTpiOHO
MIHIMI3yBaTH BapTiCTh OJTHOT'O yYaCHHKA.

3. CdopmyroiiTe KOPOTKHI MeIiaruiaH.

Memoouuni pexomenoayii

1. PiBHMIA po3moais Ol HKeTy:

10 000/3

2. KinbKicTb JiiB y KOXKHOMY KaHaIi:

broxer kanamy
CPL

K—c1p =

3. Jly1st onrtuMizarii:

— Olnplry YacTHHY OIOJDKETy CKepyBaTH y AeuieBiunii kaHan (Instagram)
— cepenHro yacTuHy — Ha Facebook

— wmenmy — Ha Google Ads

4. Mepiamnas BKItoyae: OrOKET, TPUBAIICTh, KaHau, KPI.
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5. ITIPAKTUYHI 3ABAAHHA )11 BUKOHAHHSA Y MAJIUX IT'PYITAX

3azanwvni pexomenoauii uj000 pooomu y manux zpynax (3—4 3006ysaui)
1. Posmomin poeii. Ha modaTky poOOTH rpyIia caMOCTIHHO BH3HAYAE POITi:
— aHaITHK (30ip TaHUX, IMOIIYK JKEPEN);
KOHTEHT-CIELIaNIiCT ((OpMye TEKCTH, Bi3yasbHi MaTepiain);
CTpaTer/MapKeToIorT (CTPYKTYpYE pilieHHs, HOpMy€e BUCHOBKH );

— Tpe3eHTaTop (TOTyE Ta 03BYUYE PE3yJIbTaT).
Poni mosxxcyms noeonysamucs, ane xodicen yuacHuKk Mae 6Hecmu K1a0.

2. CriyiipHa BiANOBIZANBHICTE. Y CIIIIHICTE 3aBAAHHS OLIHIOETHCA 32 KOMAHIHUM
pe3yJIbTaTOM, TOMY 3700yBayi MarOTh y3TO/KYBAaTH Jii, JOTPUMYBATHCS JIe/UTaliHIB
Ta aKTUBHO KOMYHIKYBaTH BCEPEIUHI TPYITH.

3. Ilpopykr Ha Buxonmi. KoxHa rpyma mMae mpencraButd matepian y Qopmi
KopoTkoi mpeseHranii (3—5 xB), iHporpadiku ado MiHi-3BiTY (1-2 cTOp.), WITKO
JIEMOHCTPYFOUH JIOTIKY pOOOTH Ta BUCHOBKH.

4. Kputnuynuii  aHami3 1 OOIpyHTyBaHHA. Yci  pilleHHS  NOBHMHHI

CYNPOBOJPKYBATHCSA apTyMEHTAIIIEI0: YOMY OOpaHO IeBHI IHCTPYMEHTH, METPHKH,
CTpAaTerii.

Ilpaxmuuni 3a60anns

3aeoanusn 1. Ayoum yugppoesoi komynixauii oopanozo 6penoy

MeTta: po3BHHYTH HaBHYKH aHaNi3y HMUPPOBUX IHCTPYMEHTIB, BH3HAYCHHS IX
edeKkTUBHOCTI Ta (hOpMyBaHHS PEKOMEHAIliH.

3aBmaHHs TPYIIi:

1. O0epith yKkpaiHChKHIA OpeH I (KOMITaHif0, Meia, 6iorepa).

2. IlpoBeniTs ayaut iforo nugppoBoi NPUCyTHOCTI:

— caiT (3pydHICTb, CTPYKTYpa, IIBUJIKICTh, KOHTEHT);

— coliaibHI Mepexi (TOHAJIbHICT, POPMAT, PETYJIPHICTD, OXOIIJICHHS );

— SEO-BumumicTh (KJIFOYOBI CI0Ba, METajaHi, MO3HIIii);

— pemnyTauiiine none (Biaryku, komeHrapi, SERM).

3. Busnaute 3 cHIIBHI CTOPOHH, 3 CJTa0Ki CTOPOHU Ta MIHIMYM 5 peKOMEHJAITiH 3
MTOKPAIICHHS MU(PPOBOT CTPATETTIi.

4. Tligrotyiite CiJIbHY Mpe3eHTAIi0 (710 6 CIalIiB).

3asoanns 2. Cmeopenna Konmenm-cmpamezii 014 medianpooyKmy

Merta: HaBUNTH 3700yBadiB CHUTFHO PO3POOIATH KOHTECHT-IUIAH, BU3HAUATH tone
of voice Ta (popMyBaTH TaKTHKY IPOCYBaHHS.

3aBmaHHsA TPy

1. Bubepite THI MemianmpoaykTy: iHdopMamiiHuii caifT, YouTube-kanam,
Telegram-menia, moakacT ToIo.

2. Po3po0iTh:

— TopTpeT ayauTopii Ta ii inpopmariiitHi moTpedu;

— tone of voice;

KOHTEHT-MaTpuIlio (3 gopmary X 3 minmi KOMyHiKarii);

14



KOHTCHT-TUJIaH Ha OJTWH TWXJIEeHb (MiH. 10 OMUHUI KOHTECHTY );

— IUIaH OpocyBaHH: (IUIATHI i O€3IUIaTHI iHCTPYMEHTH).

3. OO6rpyHTy¥iTe BUOIp KOHTEHTY I IHCTpYMEHTIB IPOCYBaHHSI.

4. Tligroryiite MiHi-3BiTYBaHHS (y TaOIW4HINA a00 Mpe3eHTaliiHIl Gopmi).

3aeoannusn 3. Pospooka eoponku uughpoeoi mapkemunzo8oi KomyHikayii

Merta: HaBYUTHU TPYIy 3aCTOCOBYBATH IHCTPYMEHTH IU(PPOBOTO MAapKETHUHTY Ha
pizHuX eranax Customer Journey.

3aBJaHHA TPy

1. OGepiTh NpoaYKT (MeniallpoaAyKT, TOBap, MOis abo cepBic).

2. IToOymyiiTe BOpOHKY KOPHCTYBaua 3a eTalaMH:

— Awareness

— Interest

— Consideration

— Action

— Loyalty

3. A7 KOKHOTO eTary BU3HAUTe:

— iHcTpyMeHTH digital-MapKeTHHTY (3 MIPUKJIaJJaMH KOHTEHTY);

— 1 Ta KPI;

— PHBHKH Ta CIIOCOOU TX MiHIMi3aIlil;

— BKJIJ KOKHOTO YYaCHHKa KOMaHAX Y TPOIIEC.

4. Tlpe3eHTyiiTe pe3yapTaTH y BUIIIAAL iHporpadiku abo cxeMu.

15



CIIMCOK PEKOMEH/JOBAHOI JIITEPATYPU
bazosa

1. BunorpanoBa O.B., Iraarenko O.B., Cosepmienna 1.0., Cuitko A.C. KoHTeHT—
MapkeTuHT. HaBuanenuii nocionuk. Kuis: IYIKT, 2024. 119 c.

2. Iynap B. YmnpaBniHHS MapKeTHHIOM @ €JIEKTPOHHMH HaBYaIbHHH IOCIOHHK.
Tepromniib : 3axigHOYKpaiHCHKUI HaIllOHAJIBHUI yHiBepcuTeT, 2022. 85 c.

3. Ilerposa LJI., [psiuyk I. B. KoHTeHT—MapKeTHHI: HaBYaIbHO—METOAWYHUH
MOCIOHUK: JUIA CTY/AEHTIB JEHHOI Ta 3ao4yHoi (opM HaB4aHHs crenianbHOCTI 075
«MapKkeTHHT» OCBITHBOTO CTYIICHIO «OakanaBp». KuiB: BH3 «YHiBepcuTeT eKOHOMIKH
ta mpaBa «kKPOK», 2023. 30 c.

4, Cno6onsauk A.M., Mormnescbka O.10., Pomanoga JI.B., Camskosa [.1O. Digital—
MapKETHHT: TEOpis i1 MpaKTHKa: HaBYaIbHUH nocioHuK. Kuis. KuMYVY, 2022. 228 c.

5. HOudposuit mapkermnr B nii («Digital Marketing In Action») [enekTpoHHE
BUJIAHHA|: KOHCHEKT JCKI[iif 3 HaBYaIbHOI MUCHMIUIIHK Ui 3700yBadiB JIPyroro
(MaricTepcbkoro) piBHs BUIIOi ocBiTH cremianbHocTi 073 Menemxment. Kam'sHens—
Ioxinscekuii: K-ITHY, 2022. 110 c.

JonatkoBa

6. beneenko JI.P. CyuacHi iHCTpyMEHTH IIU(DPOBOr0 MapKETHHTY. [IputOpHOMOPCOKIL
exonomiuni cmyoii. 2023, Bum. 79. C. 147-150.

7. Bunorpagosa, O. B., Jlapuyk, B. I'., Cuitko, A. C. VYmpaBuiHHA OpeHIOM
IHHOBAIIIITHOTO MIPOAYKTY TEIEKOMYHIKaIliiHoro mianpuemctBa. Haykosi HotaTtkm. 2019.
Ne65. C. 23-28.

8. KoBampuyk O. B. CknamoBi OpeHIUHTY Ta 3aCTOCYBaHHS TEXHOJOTIH MITYIHOTO
IHTETNeK Ty B X peamizauii. Exonomiynuii popym, 2/2023. C. 25-29.

9. Iotita 1. O., Mociituyk 1. B., Kaminideako O. O. Digital-mapkeTnsr: cy4acHui
CTaH 1 IePCIEKTUBU PO3BUTKY B YKpaiHi. biznec Ingpopm. 2023. Ne 7. C. 219-224.

10.IMpoumiyc O. 1., J[loneukoBa B. A. Incrpymentu digital-mapkeTtunry y
KOMILIEKCHOMY MPOCYBaHHi. Exonom. dicypn. Ooec. norimexn. yn—my. 2022. Ne 1 (19). C.
56—63.

11.Cynpyn B. 1. LludpoBuii MapkeTHHT SIK KIIOYOBHH (HaKTOp PO3BUTKY Cy4acHOI'O
MATPHEMCTBA B yMOBaX KOHKYpeHWil. Bicnux Ywieepcumemy «Vkpaina». Cepis
«Exonomixar. 2025. Ne 14. C. 15-41.

12.Zintso Y.; Fedorishina I.; Tyagunova Z., Kovalchuk O. Analysis of current trends
in the use of digital marketing for the successful promotion of goods and services in
Ukraine. Financial and Credit Activity Problems of Theory and Practice. 2023. Ne 3(50).
P. 174-184.

13.Sokolova Y., Katunina O., Pysarenko N., Klimova I., Kovalchuk O. Using big
data to develop digital marketing strategies: a case study. Journal of Theoretical and
Applied Information Technology. 2025. Ne103(8).

Iadopmaniiiai pecypen
14. HauansHwuiA OHJIAIiH Kypc Hudposwmii MapKETHUHT. URL.:
https://prometheus.org.ua/prometheus—free/digital-marketing.
15. Kypce udposi Mmenia Ta OCHOBU MapKETUHTY. URL.:
https://prometheus.org.ua/prometheus—free/digital-media—and—marketing.

16



16. Kypc udposi Meia Ta MapKETHHTOBI cTparerii. URL.:
https://prometheus.org.ua/prometheus—free/digital-media—and—marketing—strategies.

17. Kypc Ludposmit mapxermnr. URL.: https://prometheus.org.ua/prometheus—
free/digital-marketing.

18. Digital-mapkerunr mis 6izuecy. URL.: https://wezom.com.ua/ua/blog/digital—
marketing—6—preimuschestv—dlja—biznesa.

17



3MICT

ITepenmoBa
1. IIpakTnyHi 3aBJaHHs 3 JUCUUILTIHU «IM(PPOBUN MapKETHHI» 4

2. 3aBHaHHA Ha BH3HAYeHHS e(EKTHBHOCTI BHUKOPHCTaHHA IHCTPYMEHTIB

upoBOro MapKeTHHTY 6
3. [ourykoBO-TOCTiAHUIIBKI 3aBJAHHS 8
4. TIpakTu4Hi Keiicu 10
5. IlpakTu4Hi 3aBIaHHs /sl BAKOHAHHS y MaIUX TPymax 14
CrHCOK PeKOMEHIOBAHOI JIiTepaTypu 16

18



JUTSI HOTATOK

19



udposuit mapkeTwHr. MeToAnYHI BKa3iBKM 10 MNPAKTUYHUX 3aHATH VIS
3100yBauiB  mepmoro (0akalaBpChbKOro) piBHA BHINOI OCBITH  OCBITHBOT
K56  nporpamum Mepiakomynikamii ta PR ramysi 3mans C Corjanpi Haykw,
KypHasicTuka Ta iHdopmauis cremianpHocTi C7 XypHanictuka neHHOi Ta
3a049HOi Gopm HaBuanHA / ykian. Kosampuyk O.B. Jlynek.: BIIT JIHTY, 2025.

20 c.
Kowmn’rorepHuit Habip O.B. KoBanpuyk.
Penaxrop O.B. KoBanpuyk.

Mian. no npyky 2025 p.
®dopmar 60x84/16. INamip ode. apuiTypa Taiimc.
YM. apyk. apk. 3.3. O6n.—Buz. apk. 2,5.
Tupax 50 mpum. 3am. 1

Bimmin imik Ta mpoMorii
JIypKoro HaliOHAJIBHOTO TEXHIYHOTO YHIBEPCUTETY
43018 ™. Jlyupk, Byin. JIbBiBCBKa, 75



	Луцьк 2025
	УДК 658.338.242
	ПРАКТИЧНІ ЗАВДАННЯ З ДИСЦИПЛІНИ «ЦИФРОВИЙ МАРКЕТИНГ»
	Завдання 1. Визначення потреби та цінності для споживача (до теми 1)
	Завдання 2. Побудова карти цифрових інструментів (до теми 2)
	Завдання 3. Портрет аудиторії та digital persona (до теми 3)
	Завдання 4. Аналіз контенту цифрової платформи (до теми 4)
	Завдання: обрати будь–яку сторінку у соцмережах (медіа або бренду) та:
	Завдання 5. SEO–аналіз сторінки (до теми 5)
	Завдання 6. Оцінка UX/UI простоти сторінки (до теми 6)
	Завдання 7. Визначення джерел трафіку (до теми 7)
	Завдання: Для будь–якого сайту (власного або обраного) визначити потенційні джерела трафіку: органічний, прямий, соціальний, реферальний, платний. Сформулювати, як кожне джерело може бути посилене.
	Завдання 8. Аналіз цифрових KPI (до теми 7)
	Завдання: Пояснити на прикладі, що означають показники: CTR, engagement rate, reach, conversion rate – та для чого кожен використовується. Надати простий приклад розрахунку двох із них.
	Завдання 9. SWOT–аналіз цифрової активності (до теми 8)
	Завдання: обрати будь–який медіапроєкт та створити SWOT–аналіз його цифрової активності:S – сильні сторони, W – слабкі, O – можливості, T – загрози.
	Завдання 10. Міні–стратегія цифрової присутності (інтегроване)

	2. ЗАВДАННЯ НА ВИЗНАЧЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ ВИКОРИСТАННЯ ІНСТРУМЕНТІВ ЦИФРОВОГО МАРКЕТИНГУ
	Завдання 1. Розрахунок CTR рекламної кампанії
	Методичні рекомендації

	Завдання 2. Визначення вартості одного підписника (CPS) у соцмережах
	Методичні рекомендації

	Завдання 3. Розрахунок ROMI (окупність інвестицій у маркетинг)
	Методичні рекомендації

	Завдання 4. Оцінка SEO–просування за динамікою трафіку
	Методичні рекомендації

	Завдання 5. Розрахунок коефіцієнта конверсії e–mail–кампанії
	Методичні рекомендації

	Завдання 6. Розрахунок CPC і CPM у контекстній рекламі
	Методичні рекомендації


	3. ПОШУКОВО-ДОСЛІДНИЦЬКІ ЗАВДАННЯ
	Пошуково-дослідницьке завдання 1. Аналіз цифрової присутності медіабренда (Digital Presence Audit)
	Пошуково–дослідницьке завдання 2. Дослідження ключових слів і тем контенту для медіапроєкту
	Пошуково–дослідницьке завдання 3. Конкурентний аналіз трьох медіапроєктів у соціальних мережах
	Пошуково–дослідницьке завдання 4. Дослідження поведінки аудиторії: створення digital persona
	Пошуково–дослідницьке завдання 5. Дослідження алгоритмів цифрових платформ
	4. ПРАКТИЧНІ КЕЙСИ
	Кейс 1. Аналітика ефективності рекламної кампанії медіапроєкту
	Опис ситуації. Онлайн–видання запустило рекламну кампанію для просування нової рубрики. За 14 днів отримано такі дані:
	Завдання
	Методичні рекомендації:

	Кейс 2. Формування SEO–стратегії для медіасайту
	Опис ситуації. Редакція університетського медіа помітила падіння органічного трафіку на 18% за три місяці.
	Після первинного аудиту виявлено:
	Завдання
	Методичні рекомендації

	Кейс 3. Кризова ситуація в соцмережах: SMM–аналітика і реагування
	Опис ситуації. У TikTok зʼявилося відео–критика про журналістський проєкт. За 24 години:
	Завдання
	Методичні рекомендації
	Опис ситуації. Редакція медіа відправила інформаційну розсилку:
	Завдання
	Методичні рекомендації

	Кейс 5. Медіапланування для просування події
	Опис ситуації. Журналістська школа організовує онлайн–подію та хоче залучити 300 учасників. Для цього планується рекламна кампанія у Facebook, Instagram та Google Ads. Є дані щодо середньої вартості ліда:
	Завдання
	Методичні рекомендації

	5. ПРАКТИЧНІ ЗАВДАННЯ ДЛЯ ВИКОНАННЯ У МАЛИХ ГРУПАХ
	Загальні рекомендації щодо роботи у малих групах (3–4 здобувачі)
	Практичні завдання
	Завдання 1. Аудит цифрової комунікації обраного бренду
	Мета: розвинути навички аналізу цифрових інструментів, визначення їх ефективності та формування рекомендацій.
	Завдання групі:

	Завдання 2. Створення контент-стратегії для медіапродукту
	Мета: навчити здобувачів спільно розробляти контент-план, визначати tone of voice та формувати тактику просування.
	Завдання групі:

	Завдання 3. Розробка воронки цифрової маркетингової комунікації
	Мета: навчити групу застосовувати інструменти цифрового маркетингу на різних етапах Customer Journey.
	Завдання групі:


	14. Навчальний онлайн курс Цифровий маркетинг. URL.: https://prometheus.org.ua/prometheus–free/digital–marketing.
	15. Курс Цифрові медіа та основи маркетингу. URL.: https://prometheus.org.ua/prometheus–free/digital–media–and–marketing.
	16. Курс Цифрові медіа та маркетингові стратегії. URL.: https://prometheus.org.ua/prometheus–free/digital–media–and–marketing–strategies.
	17. Курс Цифровий маркетинг. URL.: https://prometheus.org.ua/prometheus–free/digital–marketing.
	18. Digital–маркетинг для бізнесу. URL.: https://wezom.com.ua/ua/blog/digital–marketing–6–preimuschestv–dlja–biznesa.

